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l. RESUMEN EJECUTIVO

Dorama, Institucion de Garantias, S.A. muestra la informacién relevante correspondiente

a:

Informacién Financiera ejercicio 2024
Desempeno de las actividades de suscripcion y perfil de negocio
Posicidn de Solvencia

Gobierno Corporativo

D R N N NN

Informacion Estadistica

. DESCRIPCION GENERAL DEL NEGOCIO Y RESULTADOS

a) Del negocio y su entorno

1. Situacién juridica y domicilio fiscal

Dorama, Institucidén de Garantias, S.A, tiene su domicilio fiscal en Av. Patriotismo No. 201,
1er Piso, Col. San Pedro de los Pinos, C.P. 03800, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de

México.

Dorama, Institucion de Garantias, S.A., tiene por objeto social la realizaciéon de
operaciones de seguro de caucidn, asi como de fianzas, contrafianzas, reafianzamientos y
coafianzamientos de forma directa e indirecta, asi como los actos y operaciones de toda
clase que se relacionen con su objeto principal y que sean necesarios o convenientes para
la mejor realizacion de dicho objeto, siendo responsable del pago de reclamaciones que
surjan por las fianzas y seguros de caucién otorgadas y tomadas, lo anterior conforme a

los lineamientos establecidos por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF).

El 13 de mayo de 2010 la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico emitié opinién
favorable a la reforma integral de los estatutos sociales de AXA Fianzas, S.A., para el

cambio de su Denominacién Social a “Fianzas Dorama, S.A.”




DORAMA

REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

El 16 de diciembre de 2015, Fianzas Dorama, S.A., present ante la Comisidén Nacional de

Seguros y Fianzas, escrito de solicitud para convertirse en Aseguradora de Caucién.

En Acta de Asamblea Extraordinaria de Accionistas celebrada el 12 de septiembre de
2016, se aprobd cambiar la Denominacion Social de Fianzas Dorama, S.A., por la de

Dorama, Institucién de Garantias, S.A.

Con fecha 7 de junio de 2017 se recibe por parte de la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas, oficio mediante el cual se aprueba la reforma integral de los estatutos sociales de
la Institucion, incluyendo el aumento de capital social, asi mismo se concede a la Institucidn
plazo para solicitar el dictamen favorable, a que hace referencia el articulo 47 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas para la transformaciéon de la compafia en

aseguradora y operar el ramo de caucidn.

En octubre 2017 se presentd escrito de solicitud a la CNSF para recibir la visita de

certificacién correspondiente y obtener el dictamen favorable.

En octubre 2018 se recibié oficio por parte de la CNSF para iniciar la visita de certificacion,
la cual concluyé en diciembre 2018, a fin de obtener el dictamen favorable para iniciar

operaciones como aseguradora en el ramo de caucion.

El dia 13 de mayo de 2019 le fue notificado a la Institucién, el dictamen favorable por parte
de la CNSF, para que inicie operaciones del seguro de danos en el ramo de caucion, asi

como para el otorgamiento de fianzas.
2. Principales accionistas de la Institucién

El principal accionista de la Institucion no pertenece a ninglin grupo econdmico y su
principal actividad es adquirir por cualquier titulo legal participacion o intereses en otras
sociedades o asociaciones de cualquier otra indole (excepto organizaciones auxiliares de
crédito), asi como transmitir, gravar o por cualquier titulo legal enajenar tales

participaciones.
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Al 31 de diciembre de 2024 el capital social esta representado por 200,000,000 acciones

ordinarias, nominativas con valor nominal de un peso cada una, de las cuales 28,289,000
no estan suscritas y se encuentran en poder de la tesoreria y se encuentran distribuidas,
de la siguiente manera:

ATGASE 99.9999983 %
Jorge Rodriguez Elorduy 0.0000017 %
3. Las operaciones, ramos y subramos para los cuales se encuentra autorizada

la Institucion.

Dorama, Institucién de Garantias, S.A es una Institucion de Seguros que tiene por objeto
social practicar las siguientes operaciones:

l. Danos

a. Caucion

I. Fianzas
a. Fidelidad
i. Individuales

ii. Colectivas

b. Judiciales
i. Judiciales penales
ii. Judiciales no penales

iii. Judiciales que amparan a los conductores de vehiculos automotores

c. Administrativas
i. De obra
ii. De proveeduria
iii. Fiscales
iv. De arrendamiento

v. Otras fianzas administrativas
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d. Crédito
i. De suministro

ii. De compra-venta
iii. Financieras

iv. Otras fianzas de crédito

e. Fideicomisos en Garantia
i. Relacionados con pélizas de fianza

ii. Sin relacion con pélizas de fianza

f. Reafianzamiento

Cobertura geogriéfica

Para la comercializaciéon de nuestros productos contamos con cuatro Subdirecciones, las
cuales tienen como apoyo a 21 oficinas de servicio localizadas en las principales ciudades

de la Republica Mexicana.

A continuacidn, se muestra nuestra distribucion Geografica, asi como las oficinas de

servicio:

OFICINAS )
CENTRO
PUEBLA
TOLUCA
CUERNAVACA
REVOLUCION
CORPORATIVO - PATRIOTISMO
Q
GOLFO PACIFICO
Q o
) Q9 9 )
; 4
A § Q
A 9



=)

DORAMA

REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

4. Factores que han contribuido positiva o negativamente en el desarrollo,

resultados y posicion de la Institucion desde el cierre del ejercicio anterior.

En el afio 2024 DORAMA cerré con una utilidad de $192,898,118 ocupando la séptima
posicion en el Sector Afianzador Mexicano respecto a este rubro, los factores primordiales
para la obtencion de este resultado fueron:

- Impacto en la economia mexicana por las elecciones presidenciales.
- Disminucién de la infraestructura publica derivado de la conclusién de los proyectos

insignia.

5. Informacién sobre transacciones significativas con las que la Institucién

mantiene vinculos de negocio o vinculos patrimoniales.

Como parte de su estrategia de expansion la compaiia adquirié en diciembre de 2016, el
16% de las acciones de Seguros Ve por Mas. S.A., que representan 271,573 acciones. Se
ha originado un exceso en el valor de estas acciones por $74,068,362 el cual forma parte
de la inversion permanente de la compaiia. En el ejercicio 2024, se reconocidé por medio
del método de participacién con base a los estados financieros de la Aseguradora un
resultado positivo de $8,506,035.

Dentro del saldo deudor de reafianzadores (Instituciones de Fianzas), se tiene una cuenta
por cobrar con su parte relacionada Sofimex, Instituciéon de Garantias, S.A., originada por
las operaciones de reafianzamiento cedido y tomado, las cuales se encuentran realizadas
a precios de mercado conforme lo establecen los contratos celebrados.

a) Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los saldos con partes relacionadas se integran
como sigue:

2024 2023
Cuentas por cobrar
Sofimex, Institucidon de Garantias, S.A. $ - $10,370,416
Cuentas por pagar
Sofimex, Institucion de Garantias, S.A. $ 46,674 % 4,155
Servicios para Tl, S.A. de C.V. 29,243 328,996

$ 75917 $ 333,151
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Con el objetivo de reducir costos y contar con un mejor servicio que garantice la atencién
a sus fiados y agentes, Dorama mantiene contratos con la empresa “Servicios para Tl, S.A
de C.V.” y con la empresa “Promotora de Recursos y Fuerza Efectiva, S.A. de C.V.”, las
cuales cuentan con la misma participacién accionaria que Dorama.

a) Las principales transacciones con las partes relacionadas durante el ejercicio de
2024 y 2023 se resumen como sigue:

Concepto 2024 2023

Ingresos por servicios administrativos $ 183,817 $ 138,872
Egresos por servicios administrativos 48,444,448 42,725,145
Participacién en reafianzamiento cedido

Primas 105,419,475 95,785,880
Comisiones 43,644,514 42,396,741
Reclamaciones 3,377,971 3,111,439
Recuperaciones 44,583 1,874,387

Participacion en reafianzamiento tomado

Primas 105,427,046 115,089,660
Comisiones 43,644,514 48,763,018
Reclamaciones 8,630,625 3,554,377
Recuperaciones 542,765 909,818

La Institucidon tiene celebrados contratos por pago de servicios administrativos con
empresas partes relacionadas, consistentes en la prestacion de los servicios de asesoria,
supervision y control en materia administrativa y de TI.

6. Informaciéon sobre transacciones significativas con los accionistas, miembros

del consejo de administracion y directivos relevantes.

En Asamblea General Anual Ordinaria de Accionistas celebrada el 19 de abril de 2024, se
faculté al Consejo de Administracion determinar el pago de dividendos correspondientes

al ejercicio 2023, por lo que, en Acta de Consejo de Administracion, se autorizd el reparto
de dividendos provenientes de CUFIN en la cantidad de $80,000,000.
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Asi mismo, en Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 30 de octubre
2024, se aprobé aumentar el capital social pagado por la cantidad de $ 35,000,000.

Los miembros del Consejo de Administracion durante el presente ejercicio percibieron
compensacion por la cantidad de $1,954,000 correspondiente a su asistencia a las sesiones
realizadas.

7. Estructura legal y organizacional del grupo, y demas asuntos importantes de
las subsidiarias y filiales.

La Institucion no pertenece a ningin Grupo Empresarial.

b) Del desempeio de las actividades de suscripcion.

1. Informacién del comportamiento de la emisién por operaciones, ramos,

subramos y area geografica.

Dorama presenté un decremento en primas directas del 1% respecto al ejercicio inmediato
anterior con un monto de prima de $966,932,443 ocupando el 7° lugar en el mercado

afianzador con el siguiente desglose por ramo:

® ADMINISTRATIVAS

u CREDITO

® FIDELIDAD
JUDICIAL Y PENAL

| TOMAD(C
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Prima Emitida por Sub-Ramo

I. FIDELIDAD 1.82%
Individual 0.07%
Colectiva 1.75%
Il. JUDICIAL

Penal 0.01%
No penal 1.43%
IIl. ADMINISTRATIVO | 84.56%
Obra 36.10%
Proveeduria 33.63%
Fiscales 6.28%
Arrendamiento 3.17%
Otras administrativas 5.38%
IV. CREDITO 2.35%
Suministro 2.11%
Compra-Venta 0.24%

TOTAL 100.00%

Con respecto al comportamiento por zona geogréfica sefalamos que el 52% de las ventas

se origind en la Ciudad de México y Zona Metropolitana y el 48% en el resto del pais.

10
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DORAMA

Prima Emitida por Zona Geogréfica

OFICINA -
2024
Tomado 10%
CENTRO
Patriotismo 7%
Corporativo Patriotismo 9%
Revolucién 5%
Toluca 9%
Puebla 6%
Cuernavaca 2%
CORREDORES
GOLFO
Monterrey 7%
Villahermosa 2%
lampico 3%
Pachuca 3%
Merida 2%
Veracruz 1%
Cd. del Carmen 1%
Queretaro 4%
Culiacan 3%
Guadalajara 4%
Hermosillo 2%
Leon 3%
San Luis Potosi 2%
Tijuana 1%

TOTAL 100%

2. Informacién sobre los costos de adquisicion y siniestralidad o reclamaciones.

A continuacién, se muestran el Costo Neto de Adquisicion, el Costo Neto de
Siniestralidad, Reclamaciones y Otras Obligaciones Pendientes de Cumplir, comparados
con el ejercicio 2023 por operaciones, ramos y subramos, asi como por area geografica.

El Costo Neto de Adquisicion al 31 de diciembre 2024 ascendié a $290,458,883 y su indice
respecto a las Primas Retenidas en 2024 fue del 49% y en 2023 fue del 44%, lo que

presenta un incremento de 5 puntos porcentual.

11
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Costo Neto de Adquisicion por ramoy sub-ramo

(Cantidad en millones de pesos)

REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

I.FIDELIDAD 13.83
Individual 0.38
Colectivo 13.45
11.JUDICIAL 2.86
Penales 0.01
No Penales 2.85
Amparan conductores de automoviles 0.00
11ILADMINISTRATIVO 280.45
Por obra 137.31
Proveeduria 114.48
Fiscales 7.08
Arrendamiento 6.40
Otras de administrativo 15.19
IV.CREDITO -6.68
Suministro -5.97
Compra Venta -0.71

290.46 263.71

5.76
0.19
5.58
4.06
0.28
3.78
0.00
251.71
124.67
94.46
8.67
4.61
19.30
2.17
2.27
-0.10

| Primaretenida_______|_____590.19] 540.83
Indice porcentual

El rubro de Costo Neto de Siniestralidad, Reclamaciones y Otras Obligaciones Pendientes
de Cumplir en relacidn con las Primas Retenidas en 2024 fue de $41,256,990 comparado
con el afo 2023 que ascendidé a $49,664,774 mostrando un decremento de $8,407,784

derivado a la buena gestidn del area juridica de la Institucion.

12




DORAMA

\d

Costo Neto de Siniestralidad, Reclamaciones y Otras Obligaciones

(Cantidad en millones de pesos)

I.CAUCION

ADMINISTRATIVO -0.00027018 0.00085291
Siniestralidad y Otras Obligaciones Pendientes de

Cumplir -0.00027018 0.00085291
. Fanzas | 2024 | 2023
I.FIDELIDAD 5.37 7.26
Individual 0.01 0.01
Colectivo 5.35 7.25
11.JUDICIAL 0.11 0.18
Penales 0.00 0.02
No Penales 0.10 0.16
Amparan conductores de automoéviles 0.00 0.00
11I.LADMINISTRATIVO 30.64 42.58
Por obra 18.16 17.80
Proveeduria 6.06 11.86
Fiscales 6.41 12.92
Arrendamiento 0.01 0.00
Otras de administrativo 0.00 0.00
IV.CREDITO 5.14 -0.36
Suministro 0.32 -0.36
CompraVenta 4.82 0.00

Total | 41.2] 49.66
| Primaretenida_________ | 590.19) 625.15
Indice porcentual

AN
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Costo de Adquisiciony Reclamaciones del Ejercicio 2024
Zona Geografica
(Cantidad en millones de pesos)
Subdireccién  Subdireccién  Subdireccién  Subdireccion
Concepto Comercial Comercial Comercial Comercial Back Office Total

Subdireccion

Corredores Centro Golfo Pacifico Fidelidad

Costo neto de adquisicion
Comisiones a agentes 39.66 115.73 71.95 70.50 0.00 0.00 297.84
Compensaciones adicionales a agentes 14.41 54.54 34.57 31.54 2.84 0.00 137.90
Comisiones por reaseguro y reafianzamiento tomado 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 43.64 43.64
(-) comisiones por reaseguro cedido 42.22 92.55 34.13 34.98 0.00 8.42 212.30
cobertura de exceso o pérdida 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Otros -0.71 5.94 9.38 7.70 1.06 0.00 23.38
Total costo neto de adquisicion 11.15 83.66 81.78 74.76 3.90 35.21 290.46
Siniestros / reclamaciones
Bruto 3.57 9.68 12.96 7.67 8.63 0.00 42.52
Recuperaciones 0.00 -0.12 -0.12 -0.48 0.00 -0.54 -1.26
Neto 3.57 9.57 12.84 7.19 8.63 -0.54 41.26
Costo de Adquisiciony Reclamaci del Ejercicio 2023

Zona Geografica
(Cantidad en millones de pesos)
Subdireccion  Subdireccion  Subdireccion  Subdireccién

Subdireccién

Concepto Comercial Comercial Comercial Comercial Fidelidad Back Office
Corredores Centro Golfo Pacifico
Costo neto de adquisicion
Comisiones a agentes 32.59 103.62 84.03 68.91 0.00 0.00 289.16
Compensaciones adicionales a agentes 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Comisiones por reaseguro y reafianzamiento tomado 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 49.39 49.39
(-) comisiones por reaseguro cedido 38.51 80.50 44.83 36.44 0.00 10.11 210.39
cobertura de exceso o pérdida 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Otros 12.05 51.14 42.65 34.87 3.60 2.63 146.95
Total costo neto de adquisicion 6.13 74.27 81.85 67.35 3.60 41.91 275.10
Siniestros / reclamaciones
Bruto 11.06 29.86 15.35 15.93 0.00 5.38 77.59
Recuperaciones -5.67 -1.62 0.00 -19.71 0.00 -0.91 -27.92
Neto 5.39 28.24 15.34 -3.79 0.00 4.48 49.66
. s . ) .
3. Informacién sobre el importe total de comisiones contingentes pagadas.

Dorama, Institucion de Garantias, S.A., en el ejercicio 2024 mantuvo acuerdos para el pago
de comisiones contingentes con intermediarios que no tienen relacién de trabajo con la
Institucion porque operan con base a contratos mercantiles y/o contratos de prestacion
de servicios.

El importe total de los pagos realizados en virtud de dichos acuerdos ascendi6 a:

2024
Personas fisicas $ 138,445,638
Personas morales 98,340,456
Total pagado 236,786,094

14
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Los pagos de comisiones contingentes estan relacionados con el volumen y crecimiento
de ventas, la cobranza oportuna y el seguimiento a la cancelacién de las fianzas emitidas.

4. Para las Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial, se deberan

presentar las operaciones y transacciones relevantes dentro del mismo.

No es aplicable a la Instituciéon debido a que no pertenece a un Grupo Empresarial.

c) Del desempenio de las actividades de inversion.

. Informacién sobre los criterios de valuaciéon empleados, ganancias o

pérdidas de inversiones.

De acuerdo con las disposiciones legales Dorama, Institucion de Garantias, S.A., debe
mantener inversiones en valores para cubrir mensualmente las obligaciones referentes a
Reservas Técnicas, Requerimientos de Capital de Solvencia y Otros Pasivos, por lo que
confirmamos que, al 31 de diciembre de 2024, la Institucidon cuenta con las inversiones

necesarias para cubrir estas obligaciones.

Las inversiones en valores con las que cuenta Dorama estan sujetas a diversos tipos de
riesgos, los principales a los cuales la Institucidon presta maxima atencion son los asociados
con los plazos y las tasas de interés, las calificaciones de las emisoras, los tipos de cambio
que afectan los portafolios en moneda extranjera, las valuaciones a precio de mercado y
los riesgos inherentes de mercado, crédito y liquidez, dichos riesgos son monitoreados y

valuados mensualmente de acuerdo a las disposiciones establecidas.

El resto de los criterios de valuacion y desempeiio de valuacién son establecidas en la NIF

C-2 Instrumentos financieros negociables, vigente a partir del 01 de enero 2022.

Al 31 de diciembre de 2024 no existe ninguna restriccion a la disponibilidad o fin a la que se
destinan las inversiones de la compania y el Resultado Integral de Financiamiento presenta una
ganancia de $168,392,308.

15
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o Informacién acerca de transacciones significativas con accionistas y directivos

Relevantes, transacciones con entidades que formen parte del mismo Grupo Empresarial,

reparto de dividendos a los accionistas y la participacion de dividendos a los asegurados.

En el ejercicio reportado se realizd la transaccion significativa de aumento de capital
pagado por $35,000,000 mediante capitalizacién de ejercicios anteriores por
$34,999,999.23 y aportacién en efectivo por $0.77.

En Asamblea General Anual Ordinaria de Accionistas celebrada el 19 de abril de 2024, se
faculté al Consejo de Administracion determinar el pago de dividendos correspondientes
al ejercicio 2023, por lo que, en Acta de Consejo de Administracion, se autorizd el reparto
de dividendos provenientes de CUFIN en la cantidad de $ 80,000,000 en el porcentaje de
participacion que les corresponde a los accionistas de acuerdo con su participacion.

La Institucion no pertenece a ningin Grupo Empresarial.

. El impacto de la amortizacién y deterioro del valor de los activos tangibles

e intangibles, asi como los instrumentos financieros.

La Institucion reconoce una provision por pérdidas crediticias esperadas en inversiones en
instrumentos de deuda que se miden a costo amortizado o en valor razonable a través de
otros resultados integrales.

El monto de las pérdidas crediticias esperadas se actualiza en cada fecha de reporte para
reflejar los cambios en el riesgo crediticio desde el reconocimiento inicial del instrumento
financiero respectivo.

Incremento significativo en el riesgo de crédito

Al evaluar si el riesgo de crédito en un instrumento financiero ha aumentado
significativamente desde el reconocimiento inicial, la Institucién compara el riesgo de que
ocurra un incumplimiento en el instrumento financiero en la fecha de reporte contra el
riesgo de un incumplimiento en el instrumento financiero en la fecha de inicio de
reconocimiento. Al realizar esta evaluacién, la Institucién considera informacién tanto
cuantitativa como cualitativa que sea razonable y fundamentada, incluida la experiencia
histérica y la informacion prospectiva que estéa disponible sin costo o esfuerzo innecesario.
La informaciéon prospectiva considerada incluye las perspectivas futuras de las industrias
en las que operan los deudores de la Institucion, obtenidas de informes de expertos
econdmicos, analistas financieros, organismos gubernamentales, grupos de expertos
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pertinentes y otras organizaciones similares, asi como la consideracién de varias fuentes
externas de informaciéon real e informaciéon econémica proyectada relacionada con las
operaciones centrales de la Institucion.

En particular, la siguiente informacion se toma en cuenta al evaluar si el riesgo de crédito
ha aumentado significativamente desde el reconocimiento inicial:

e Un deterioro significativo existente o esperado en la calificacién externa (si existe) o
interna del instrumento financiero;

e Deterioro significativo en indicadores de mercado externos de riesgo de crédito para
un instrumento financiero especifico, por ejemplo, un aumento significativo en el
diferencial de crédito, permuta de incumplimiento crediticio para el deudor, o el
periodo de tiempo o el alcance al cual el valor razonable de un activo financiero es
menor que su costo amortizado;

e Cambios adversos existentes o esperados en las condiciones econdmicas, financieras
o de negocios que se espera que causen una disminucion significativa en la capacidad
del deudor de cumplir su obligacién de deuda;

e Un deterioro significativo actual o esperado en los resultados operativos del deudor;

e Aumentos significativos en el riesgo de crédito en otros instrumentos financieros del
mismo deudor;

e Un cambio adverso existente o esperado en las condicionas regulatorias, econémicas
o tecnoldgicas del deudor que resulta en una disminucién significativa de la capacidad

del deudor de cumplir sus obligaciones.

A pesar de lo anterior, la Institucion asume que el riesgo de crédito en un instrumento
financiero no ha aumentado significativamente desde el reconocimiento inicial si se
determina que el instrumento financiero tiene un riesgo crediticio bajo en la fecha de
reporte. Se determina que un instrumento financiero tiene un riesgo de crédito bajo si:

1. Elinstrumento financiero tiene un riesgo de incumplimiento bajo,

2. El deudor tiene una notoria capacidad de cumplir sus obligaciones de flujos
contractuales de efectivo en el corto plazo, y

3. Cambios adversos en condiciones econémicas y de negocios en el largo plazo
pueden reducir la habilidad de que el deudor pueda cumplir con sus obligaciones

contractuales de efectivo, pero no sucedera necesariamente.
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Con base en las medidas de riesgo efectuadas por la Institucion, el riesgo de crédito
durante el cierre del ejercicio 2024, presentd una disminucion respecto a las medidas del
ejercicio inmediato anterior.

1.- Cartera de Crédito y Estimaciones preventivas por Riesgos Crediticio. — En este rubro
se presentan los préstamos quirografarios de empleados y su respectiva estimacion, en el
Balance General al 31 de diciembre de 2024, el importe de la cartera de crédito neto asciende
a la cantidad de $362,870.

2.- Activos Adjudicados. - A partir del 1° de enero de 2016 se determina la reserva para
bienes inmuebles adjudicados, con base en el tiempo transcurrido desde el primer ano de su
adjudicacion y hasta 5 afos después. En el Balance General se presenta el valor histérico menos
la estimacion preventiva. En el ejercicio 2024 el importe de la estimacion asciende a la cantidad
de $1,871,749

3.- Estimaciéon preventiva de riesgos crediticios de Reaseguradores Extranjeros
Intermediarios de Reaseguro y Reafianzamiento. - A partir del ejercicio 2016 en el Balance
General se separa el efecto del probable incumplimiento del reasegurador y se registra en el
rubro Estimacién Preventiva de Riesgos Crediticios de Reaseguradores Extranjeros, al 31 de
diciembre 2024 asciende a la cantidad de $294,982

. Informacién sobre las inversiones realizadas en el afio en proyectos y

desarrollo de sistemas para la administracion de las actividades de inversion.

La compaiia no realizé este tipo de inversiones durante el ejercicio 2024.

. Los ingresos y pérdidas de inversiones significativas en las entidades del
grupo, asi como las operaciones y transacciones relevantes dentro del grupo
para el rendimiento de las inversiones de la Institucion.

No es aplicable a la Institucién debido a que no pertenece a un Grupo Empresarial.
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. Los criterios ASG considerados conforme a su sistema de gobierno

corporativo, en términos de las politicas aplicadas para tal efecto y en su

caso para la “Taxonomia Sostenible de México".

El portafolio de inversién podra considerar la inversiéon en instrumentos o bonos
sostenibles que cumpla con la “Taxonomia Sostenible de México” o que sean
acreditados como instrumentos ASG por alguna instituciéon reconocida, y que
fomenten la inversidon en actividades con impacto positivo en cambio climatico,
igualdad de género y acceso a servicios basicos para las ciudades sostenibles.

Para los activos e instrumentos de inversion que la compania adquiera de acuerdo
con los criterios ASG o que sean acordes a la aplicacion de la “Taxonomia
Sostenible de México”, deberan ser analizados y evaluados de acuerdo con lo
establecido en la normatividad aplicable y de acuerdo con la estrategia de
inversion de la compania.

d) De los ingresos y gastos de la operacion.

Al 31 de diciembre de 2024 el total de los gastos de operacidén netos asciende a
$115,013,414
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Gastos de Operacion Netos

(Cifras en miles de pesos)

Gastos 2024
Gastos Administrativos y Operativos 122,402
Honorarios 39,156
Otros Gastos de Operacion 46,495
Rentas 10,566
Impuestos Diversos 4,959
Castigos 18,605
Conceptos No Deducibles para ISR 2,576
Pérdida en Venta de Mobiliario y Equipo 0
Egresos Varios 44
Quebrantos 0
Remuneraciones y Prestaciones al Personal 152,665
Depreciaciones y Amortizaciones 11,191
Depreciaciones 10,990
Amortizaciones 202
Ingresos

Derechos o Productos de Pdlizas y Otros (171,245)

e) Otrainformacién.

No se cuenta con otra informacidn a revelar.

lll.  GOBIERNO CORPORATIVO

a) Del sistema de gobierno corporativo

1. Descripcion del sistema de gobierno corporativo

Dorama, Institucién de Garantias, S.A. dispone de un sistema de gobierno corporativo
acorde con su volumen de operaciones, la naturaleza y complejidad de sus actividades,
para ello ha establecido una clara estructura organizacional y una adecuada asignacién y
distribucion de responsabilidades, lo cual le permite tener una gestion sana y prudente de

las actividades que lleva a cabo.
20




% REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024
DORAMA

El Sistema de Gobierno Corporativo comprende el establecimiento y verificacién del

cumplimiento de politicas y procedimientos necesarios para la operacion de la Institucién
en materia de:

- Administracion Integral de Riesgos
- Control Interno

- Auditoria Interna

- Funcién Actuarial

- Contrataciéon de Servicios con Terceros

Asi mismo y con el propdsito de coadyuvar al manejo prudente y adecuado de la
Institucion, el Consejo de Administracién ha constituido diversos Comités de caracter
consultivo que lo auxilian en el disefo, operacion, vigilancia y evaluacidn de las politicas y
estrategias de los aspectos que integran el sistema de gobierno corporativo.

2. Cambios en el sistema de gobierno corporativo.

Mediante acta de Asamblea General Ordinaria de Accionistas de fecha 19 de abril de 2024
se aprobd el nombramiento de Consejeros Propietarios, Consejeros Independientes,
Comisario, Secretario y Suplentes que integran el Consejo de Administracion.

3. La estructura del consejo de administracion y su participacién en los comités
existentes.
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Consejo de Administracion

Nombre

Jorge Rodriguez Elorduy

Armando Rodriguez Elorduy

Ignacio Gémez Morin
Martinez del Rio
Maximino José Michel

Gonzélez
Antonio del Valle Perochena

Fernando Manuel del Valle

Yanez

José Maria Ostos de la Garza

Gabriel Sdnchez Gémez

Alfonso Tomas Lebrija Guiot

Mauricie Luna Martin del

Campo

Comité de Auditoria

Cargo

Consejero

Propietario y

presidente
Consejero
Propietario
Consejero
Propietario
Consejero
Propietario
Consejero
Propietario
Consejero
Propietario

Consejero

Independiente

Consejero

Independiente

Comisario

Propietario

Secretario no

consejero

Nombre Suplente

Pedro Romero de

Terreros Gomez Morin

Alicia Landerreche
Gomez Morin
Esteban Landerreche

Gdémez Morin
Flavio Davila Gutiérrez

Francisco Javier del
Valle Perochena
José Emilio Sanchez

Diaz
Gabriel Magana Ndnez

Juan Arturo Altamirano
Duenas
Jerénimo Lebrija

Villarreal

REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

Cargo

Consejero

Suplente

Consejero
Suplente
Consejero
Suplente
Consejero
Suplente
Consejero
Suplente
Consejero
Suplente
Consejero
Independiente
Consejero
Independiente
Comisario

Suplente

Nombre Cargo

Gabriel Sdnchez Gémez

José Maria Ostos de la Garza

Juan Arturo Altamirano Duenas

Olivia Uribe Cadena

Presidente

Miembro Propietario

Miembro Propietario

Secretario No Miembro




Comité de Inversiones

Nombre Cargo

Flavio Davila Gutiérrez
Jorge Rodriguez Elorduy
Juan Arturo Altamirano Duenas
Adriana Campos Fernandez
Juan Francisco Cano Munhoz
Juan Carlos Nava Morales
Martha Martinez Santos
Avril América Garcia Peguero

Gabriel Sdnchez Gémez

Comité de Suscripciéon

REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

Presidente
Miembro Propietario
Miembro Propietario
Miembro Propietario
Miembro Propietario
Secretario Miembro

Miembro Suplente
Invitado permanente

Invitado permanente

Nombre Cargo

Flavio Davila Gutiérrez
Jorge Rodriguez Elorduy
Armando Rodriguez Elorduy
Juan Arturo Altamirano Duenas
Jesus Alfredo Barragan Villar
Francisco Javier Sosa Cortés
Juan Francisco Cano Munoz
Cristina Iran Pucheu Barba
Pedro Saavedra Zuhiga
Jesls Manuel Lépez Lara
Erika Alicia de la Cruz Ramirez
Monica Archundia Lara

Presidente
Miembro Propietario
Miembro Propietario
Miembro Propietario
Miembro Propietario
Miembro Propietario
Miembro Propietario
Miembro Propietario
Secretario Miembro

Miembro Suplente
Miembro Suplente
Miembro Suplente
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Comité de Reaseguro

Nombre Cargo ‘
Flavio Davila Gutiérrez Presidente
Jorge Rodriguez Elorduy Miembro Propietario
Juan Arturo Altamirano Duefas Miembro Propietario
Juan Francisco Cano Muhoz Miembro Propietario
Alvaro Rodrigo Roque Velézquez Secretario Miembro

Comité de Comunicacién y Control

Nombre Cargo
Flavio Davila Gutiérrez Presidente

Miembro Propietario/Oficial de

Carlos Alberto Lépez Lozada o
Cumplimiento

Adriana Campos Fernandez Miembro Propietario
Francisco Javier Sosa Cortés Miembro Propietario
Juan Francisco Cano Munoz Secretario Miembro
Fabiola Noemi Ruiz Manzano Invitado

Comité Técnico del Fideicomiso de Pensiones y Jubilaciones

Nombre Cargo

Juan Arturo Altamirano Duenas Presidente
Flavio Davila Gutiérrez Miembro Propietario
Ana Laura Gutiérrez Sanchez Miembro Propietario
Carlos Alberto Lopez Lozada Miembro Propietario
Adriana Campos Fernandez Secretario Miembro
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Comité Consultivo de Administracion Integral de Riesgos

Nombre Cargo

Flavio Davila Gutiérrez Presidente
Gabriel Sdnchez Gémez Miembro Propietario
Fabiola Noemi Ruiz Manzano Miembro Propietario
Olivia Uribe Cadena Miembro Propietario
Cristina Irdn Pucheu Barba Invitado
Juan Francisco Cano Munoz Invitado
Adriana Campos Fernandez Invitado
Carlos Alberto Lépez Lozada Invitado
Francisco Javier Sosa Cortés Invitado
Beatriz Eugenia Borja Gonzélez Invitado
Avril América Garcia Peguero Secretario Miembro
4, Si la Instituciéon es parte de un Grupo Empresarial, debera integrar una

descripcion general de la estructura corporativa del Grupo empresarial.

La Institucidon no pertenece a un Grupo empresarial.

5. Explicaciéon general de la forma en que el consejo de administracién ha

establecido la politica de remuneraciones de Directivos Relevantes.

Inicialmente se considera la experiencia y capacidad técnica de los directivos y anualmente
se evalla su desempeno mediante la métrica de objetivos y metas alcanzadas.

En Asamblea General Anual Ordinaria de Accionistas se determinan los honorarios que
percibirdn los miembros del Consejo de Administracién por cada sesidn a la que asistan.
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6. Los criterios ASG y la implementaciéon de los mismos, en términos de las

politicas establecidas para ello.

Como parte de las politicas establecidas por el Consejo de Administracién se tiene
considerar los criterios ASG (Ambiental Social y de Gobernanza) en las decisiones de
inversion y administracién de sus activos como parte de la cultura organizacional de la
Institucion.

b) De los requisitos de idoneidad.

Los requisitos para la contrataciéon de Directivos y puestos de funciones trascendentes se
fundamentan con base en lo estipulado en la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, la
Circular Unica de Seguros y Fianzas asi como en el manual establecido para tal propésito,
asi mismo como parte del proceso de reclutamiento se realiza la aplicacién de exdmenes
de conocimientos, habilidades y competencias, adicionalmente el Consejo de
Administracion en ejercicio de sus funciones realiza la designacién de Directivos y
Funcionarios.

c) Del Sistema de Administracién Integral de Riesgos.

El Sistema de Administraciéon Integral de Riesgos contempla para su funcionamiento un
marco normativo y conceptual establecido en el Manual de Politicas y Procedimientos para
la Administracion Integral de Riesgos, el cual permite una vision general de la
Administracion Integral de Riesgos de la Institucion.

El Sistema comprende los diferentes tipos de riesgo a los que esta expuesta la Institucion,
los procesos, modelos y metodologias para medir, vigilar, administrar, controlar, mitigar e
informar dichos riesgos, con objeto de que se realicen las actividades con niveles de riesgo
acorde a la capacidad operativa y suficiencia de fondos dentro de los lineamientos
establecidos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Los objetivos y politicas que se persiguen en la administracion de los riesgos de

suscripcion, mercado, crédito, concentracion y operativo previstos en el Requerimiento de
Capital de Solvencia, son los siguientes:
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e Fortalecer el Gobierno Corporativo realizando una gestion de riesgos eficiente que
evite pérdidas materiales que afecten la rentabilidad, el capital o que lleguen
incluso a comprometer la continuidad de la empresa.

e Contribuir al logro de las metas y objetivos de negocio al mantener dentro de los
limites y niveles de tolerancia su exposicion a riesgos, evitando pérdidas que
reduzcan sus ingresos o que lleguen a afectar al capital.

e Promover la cultura de Administracion Integral de Riesgos, consistente con los
criterios prudenciales establecidos por las autoridades y con las mejores practicas
nacionales e internacionales, que permitan al personal tener una visién clara de los
riesgos asumidos y las herramientas para administrarlos y controlarlos
adecuadamente.

e Administrar con un alto grado de seguridad los recursos de terceros.
e Incrementar la seguridad en las operaciones.

e Optimizar el Requerimiento de Capital de Solvencia, al estar determinado por la
exposicion a riesgos.

e Cumplir con la normatividad sobre Administracion de Riesgos establecida en la Ley
y en la regulacién secundaria correspondiente.

1. Estructura y organizacién del Sistema de Administracion Integral de Riesgos.

La Institucidn cuenta con un Area de Administracidn Integral de Riesgos, la cual forma
parte de la estructura organizacional, dependiendo directamente de la Direccion General
con el objetivo de garantizar su independencia de las dreas operativas.

El Consejo de Administracion constituy6 el Comité Consultivo de Administracion Integral
de Riesgos que tiene por objeto brindar apoyo a este 6rgano en el diseno, revision,
aprobacion, operacidén, vigilancia y evaluacion de las estrategias, politicas,
procedimientos, modelos y metodologias que integran el Sistema.
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2. Estrategia de riesgo y las politicas para garantizar el cumplimiento de sus
limites de tolerancia al riesgo.

La estrategia radica en la oportuna identificacion de las amenazas y oportunidades, con la
finalidad de instrumentar eficientes acciones correctivas.

La Administracion Integral de Riesgos es uno de los componentes mas importantes para
lograr el cumplimiento de los objetivos de la Institucion, para lo cual se trabaja en una
cultura de prevencién y auto control para dar cumplimiento a la normatividad, con el animo
de identificar los riesgos asociados a la actividad diaria y evitar que estos afecten el normal
funcionamiento de la empresa.

La Institucion ha establecido niveles preventivos y limites de exposicidn a riesgos a los que
se encuentra expuesta, estos limites son aprobados y revisados al menos una vez al afho
por el Consejo de Administracién y monitoreados de forma mensual y trimestralmente por
el Comité de Inversiones y el Comité Consultivo de Administracidon Integral de Riesgos
respectivamente.

3. Descripcion de otros riesgos no contemplados en el calculo del RCS.

Riesgo de Liquidez

El control de este riesgo tiene como objetivo mantener en todo momento disponibilidad
de recursos monetarios necesarios para cumplir con las obligaciones de la Institucién y
evitar costos excesivos para obtener la liquidez que se requiera.

Riesgo de Descalce

La administracion de este riesgo evita las pérdidas generadas por la falta de
correspondencia estructural entre los activos y los pasivos.

La Institucidon ha establecido la estrategia de gestion de activos y pasivos basada en la

determinacion de los plazos y montos, asi como de los objetivos de inversion.

4. Informaciéon sobre el alcance, frecuencia y tipo de requerimientos de
informacidén presentados al consejo de administracion y Directivos Relevantes.

Los requerimientos de informacién a los que se dan atencién son los siguientes:
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Comité de Inversiones Informe de Exposicién a Riesgos Financieros Mensual

Direccion General Informe de Crédito y Reservas Preventivas Mensual

Consejo de Administracién
Comité Consultivo de Administracion Integral de Riesgos Informe sobre la Exposicion al Riesgo asumida

) L Trimestral
Director General por la Institucion
Areas Involucradas
Consejo de Administracion Informe de la Autoevaluacion de Riesgos
Comité Consultivo de Administracion Integral de Riesgos gosy Anual

. Solvencia Institucionales
Director General

5. Para las Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial, la informaciéon
debera ser proporcionada de manera independiente y mostrar en dénde se
manejan y supervisan los riesgos dentro del Grupo Empresarial.

No es aplicable a la Institucion, debido a que no pertenece a un Grupo Empresarial.

6. Descripcion de la incorporacién de criterios ASG en la administracion de los
riesgos en la Institucidn, en términos de las politicas aprobadas para tal efecto.

El 25 de septiembre de 2015, la Asamblea General de las Naciones Unidas aprobé la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (Agenda 2030), que establecié objetivos de
desarrollo sostenible a lograrse mediante criterios ambientales, sociales y de gobernanza
(en adelante criterios ASG).

En el caso de México, corresponde a todos los sectores contribuir a este esfuerzo global,
el sector asegurador y afianzador debe tener un papel relevante debido a su vocacién en
materia de riesgos.

Para lograr los objetivos de desarrollo sostenible, las inversiones son un factor dentro de
una estrategia socialmente responsable, por lo que es pertinente la incorporacién de
criterios ASG en las decisiones de inversion y de administracién de activos de las empresas
del sector asegurador y afianzador. Por tanto, en Dorama se han considerado los criterios
ASG en la estrategia de inversidn y administracion de los activos como parte de la cultura
organizacional, para contribuir con ello al desarrollo sostenible.

Especialmente la administracion del riesgo de mercado estd enfocada en las carteras de
inversiones de la Institucion incluyendo en su caso aquellas que interactien con factores
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ASG, y que a través de las mediciones se da seguimiento, se mitiga, controla e informa la
exposicion al riesgo de mercado como parte del riesgo financiero.

d) De la Autoevaluaciéon de Riesgos y Solvencia Institucionales
(ARSI).

1. Descripcion general de la forma en que el proceso de elaboracién de la ARSI
se integra en los procesos en la Institucion.

La implementacién del proceso de Autoevaluacidon de Riesgos y Solvencia Institucionales
ha llevado a la creacién de politicas y lineamientos escritos que definen el marco de
funcionamiento de esta actividad, para lo cual, la gestion de riesgos que se ha establecido
es acorde al volumen de operaciones, asi como a la naturaleza y complejidad de las
actividades de la Institucidon en las que participan todos los integrantes de la empresa,

delimitando las funciones, actividades y responsabilidades.
Los procesos que se verifican durante la autoevaluacién son:

e El nivel de cumplimiento de los limites, objetivos, politicas y procedimientos en
materia de riesgos definidos en el marco regulatorio interno.

e Analizar las necesidades globales de solvencia atendiendo el perfil de riesgo, los
limites de tolerancia, la estrategia comercial y los posibles impactos futuros.

e El cumplimiento de los requisitos en materia de inversiones, reservas técnicas,
reafianzamiento, garantias, requerimiento de capital de solvencia y capital minimo
pagado.

e El grado que el perfil de riesgo se aparta de las hipdtesis en que se basa el calculo
del RCS.

Como resultado de lo anterior, en su caso, se establecen propuestas de medidas
para atender las deficiencias en materia de riesgos.
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2. Descripcién general de revisién y aprobacién de la ARSI, por el consejo de
administracién de la Institucion.

El Consejo de Administracién revisa, cuando menos anualmente, el funcionamiento del
Sistema de Administraciéon Integral de Riesgos, considerando los resultados de la ARSI.

Este 6rgano define y aprueba las medidas que resulten necesarias para corregir las
deficiencias en materia de administracion de riesgos, las cuales se reflejan en un informe.

El ARSI se pone a disposicion del Consejo de Administracion, para su revision y en su caso
aprobacion, durante el primer semestre del ejercicio inmediato siguiente al evaluado.

3. Descripcién general de la forma en que la Institucién ha determinado sus
necesidades de solvencia, dado su perfil de riesgo y cémo su gestién de capital
es tomada en cuenta para el sistema de administracion integral de riesgos.

El Sistema de Administracion Integral de Riesgos proporciona a la administracion de la
Institucidon una visidn prospectiva del nivel de solvencia, tomando en cuenta para ello
diversos elementos, como son, su perfil de riesgo, sus limites de tolerancia al riesgo, su
estrategia comercial, su plan de negocios, el requerimiento de capital de solvencia, los
fondos propios admisibles y la prueba de solvencia dindmica, y con base en ello poder
identificar las necesidades de solvencia que estarian generandose en un horizonte de
tiempo predefinido y si se prevé contar con los fondos suficientes para ello.

Es importante mencionar que la Prueba de Solvencia Dindmica, representa el elemento
que conjunta la visién actual con una visién prospectiva del negocio, tanto desde el punto
de vista financiero como en cuanto al andlisis de riesgos a los que se enfrenta o podria
enfrentarse la Institucidn; dicha Prueba forma parte de la Autoevaluacidon de Riesgos y
Solvencia Institucionales, la cual se efectia al menos anualmente. Para su realizacién se
considera lo siguiente:

e La posicidn financiera actual y reciente.

e La evaluacién dindmica de la suficiencia de los fondos propios admisibles.
e La condicidn financiera satisfactoria de la Institucion.

e El periodo de proyeccion.

e Los escenarios.

e El escenario base.

e Los escenarios adversos factibles.

31



DORAMA

REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

Los escenarios integrados.

Los escenarios estatutarios

Los efectos de interdependencia.

El alcance de la prueba de solvencia dinamica y del informe del actuario.
La Prueba de Solvencia Dindmica Extraordinaria, en su caso.

4. Descripcion general de la forma en que el proceso de elaboracion de la ARSI

y su resultado es documentado internamente y revisado de manera

independiente.

El proceso de elaboracion de la ARSI para el control de los riesgos de la Institucién, su
resultado y el proceso de aprobacidn, se encuentran documentados en el Manual de
Riesgos y se complementa con la elaboracién de un informe en el que se muestra el estado
de los riesgos, mediante el conocimiento de la situacidn actual de la empresa y la estimada
para los préximos ejercicios.

Dicho proceso implica incorporar informaciéon desde un punto de vista cuantitativo y
cualitativo con una frecuencia minima anual, los puntos a considerar son los siguientes:

e)

Marco regulatorio de gestion de riesgo: limites, objetivos, politicas y
procedimientos.

Proceso ARSI: perfil de riesgo; anélisis de escenarios; apetito, tolerancia y limites
de riesgo; gestion y planificacion de capital.

Informe ARSI: resultados y propuestas de medidas para atender las deficiencias en
materia de administracion integral de riesgo detectadas.

Proceso de aprobacion por parte del Consejo de Administracion.

Del sistema de contraloria interna.

El sistema de Control Interno implementado en la Institucién involucra a todos los
integrantes de la organizacion sin excepcion y esta disefiado para dar un grado razonable
de apoyo en cuanto a la obtencién de los objetivos en las siguientes categorias:

Eficacia y Eficiencia de las operaciones.
Fiabilidad de la informacion financiera.

Cumplimiento de las leyes y normas que son aplicables.
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El Sistema de Control Interno en la Institucion, estd dentro de un marco de procesos,
politicas y procedimientos que regulan la relacidon entre las diferentes areas operativas,
administrativas y contables, los cuales garantizan el flujo correcto de sus operaciones y
tienen como objetivo minimizar los posibles riesgos propios de su operacién, y cuando
corresponda la de implementar las medidas y/o planes de mitigacién que se deberan
realizar para subsanar desviaciones.

El area de Control Interno alineada al Manual de Politicas y Procedimientos de Control
Interno y a través del Sistema de Riesgos da puntual seguimiento a la evaluacién de la
efectividad de los controles ligados con aquellos riesgos que han presentado alguna
desviacidn; lo cual le permite a la Institucién identificar en qué parte de los procesos se
estan presentando desviaciones y si hay alguna debilidad en los controles la cual pueda
afectar el logro de los objetivos y estrategias de la Institucion.

De igual manera tiene como fin el proteger los recursos de la empresa, promover la
eficiencia en las operaciones de la Institucion, garantizar la seguridad, calidad, mejora
continua, y sobre todo fortalecer la cultura de autocontrol entre el personal de Dorama.

f) De la funcién de auditoria interna.

El area de Auditoria Interna efectla revisiones en apego a su Programa Anual de trabajo,
y considerando los lineamientos establecidos en el manual de auditoria interna y la
normatividad externa que le es aplicable, mediante pruebas sustantivas con bases
selectivas, procedimentales y de cumplimiento evalta el funcionamiento del control
interno respecto a los procesos sujetos a examen y la adecuada observancia a la normativa
externa e interna aplicable a la Institucidn.

Las funciones del area de Auditoria Interna de la Institucion en lo general estan
encaminadas a:

e Evaluar el funcionamiento operativo de las distintas areas de la Institucion.

e Revisar que los mecanismos de control interno protejan los recursos de la
Institucion.

e Verificar que los sistemas informaticos cuenten con mecanismos para preservar la
integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacion.
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e Comprobar el nivel de suficiencia, confiabilidad, consistencia, oportunidad y

relevancia de informacién financiera, técnica y estadistica.

e Verificar el cumplimiento a la normativa externa e interna aplicable a la Institucion.

e Dar seguimiento a las deficiencias o desviaciones relevantes detectadas en relacion
con la operacion de la Institucion, con el fin de que sean subsanadas

oportunamente.

Conserva su independencia con respecto a las actividades que examina a través de las
siguientes practicas:
e Mantiene una linea de reporte directa al Comité de Auditoria.

e El Comité de Auditoria aprueba el programa anual de trabajo que ha de llevar a
cabo el area, asi mismo supervisa el avance en el cumplimiento del mismo.

e Tiene acceso total a los registros, instalaciones y personal que considera necesario
para cumplir adecuadamente con sus obligaciones.

e Emplea técnicas de pruebas apropiadas sin impedimentos para su realizacion.

Mantiene su objetividad al no participar ni asumir ninguna responsabilidad operativa
dentro de la Institucion, manteniendo entre sus integrantes una actitud imparcial y neutral
en cada trabajo realizado y evitando participar en cualquier actividad que pueda
representar un conflicto de intereses.

g) De lafuncién actuarial.

La Funcidén Actuarial en Dorama se realiza conforme a lo establecido en el capitulo 3.5 de
la Circular Unica de Seguros y Fianzas (CUSF). El responsable de la Funcién Actuarial fue
designado por el Consejo de administracion de la Institucion.
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La Funcién Actuarial es responsable de lo siguiente:

e Coordinar las labores actuariales relacionadas con el disefio y viabilidad técnica de
las notas técnicas de fianzas para que se ajusten a lo estipulado en la normatividad
vigente.

El encargado de la Funcion Actuarial aplica estandares de practica actuarial
generalmente aceptados. (Ref. 3.5.5 de la CUSF). Para lo cual se basa en la revision
de los principios de cada uno de los procesos.

En el momento de presentarse la necesidad de registrar un nuevo producto ante
la CNSF, se cuenta con un proceso para el analizar la viabilidad del producto, en
caso de aceptacion, se cuenta con un diagrama de flujo y procesos para el correcto
seguimiento.

En cuanto a los productos vigentes se cred un programa el cual permite analizar la
informacién de estados de resultados segregados por moneda, ramo, oficina,
agente, etc.; con la finalidad de detectar oportunamente alguna desviacién, tomar
decisiones oportunas y tener analisis con una mayor precision de la viabilidad
técnica de la cartera.

Ademas, trimestralmente se entrega un informe detallando las tareas que se
llevaron a cabo para dicho proceso. La viabilidad tanto de nuevos productos, como
productos en operacién se realizan mediante anélisis y comparativos con factores
descritos en el manual de funcién actuarial.

e Coordinar el célculo y valuacién de las reservas técnicas de la Institucién, de
conformidad con lo previsto en la LISF y en la CUSF, verificando que se apliquen
adecuadamente las metodologias y los modelos establecidos, asi como de las
hipétesis empleadas en el célculo de estas. Adicionalmente evalla la suficiencia,
confiabilidad, consistencia, oportunidad, calidad y relevancia de los datos
utilizados en el célculo de dichas reservas técnicas.

El drea de la Funcidn Actuarial cuenta con diagramas de flujo y procedimientos para
la correcta coordinacion, ademas de tener con un calendario para la entrega de
informacion para el calculo de reservas, mismo que se envia mensualmente a las
diferentes areas.
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En el manual de la funcidon actuarial describe la evaluacidn de la suficiencia,
confiabilidad, consistencia de las bases para el céalculo de reservas, asi como el
proceso de verificacion del calculo de reservas.

Ademas, trimestralmente se entrega un informe detallando las tareas que se
llevaron a cabo para dicho proceso.

e Verificar la adecuacién de las metodologias y modelos utilizados, asi como de las
hipétesis empleadas en el calculo de las reservas técnicas de la Institucion.

El encargado de la Funcién Actuarial aplica estandares de practica actuarial
generalmente aceptados; por lo cual se realizan revisiones los principios y
practicas recomendadas establecidas en la ley.

Ademas, se cred un histérico con la informacién de primas, monto afianzado y
reserva, tanto para vigor como para contingencia, con la finalidad de tener un
comportamiento relacionado con los diferentes conceptos y asi poder detectar

oportunamente alguna variacion.

En el momento de presentarse alguna variacién, se cuenta con procesos de
analisis, documentaciéon y comunicacion dando la posibilidad de realizar las
acciones correspondientes en su momento.

e Evaluar la suficiencia, confiabilidad, consistencia, oportunidad, calidad y relevancia
de los datos utilizados en el célculo de las reservas técnicas.

Mediante un proceso de andlisis histérico de tendencias, se estudian las
variaciones en resultados para conocer si existe alguna desviacion por un
comportamiento atipico o es un problema en informacién de datos; con el mismo
principio, se analiza el monto afianzado vs reservas.

Para la revision de monto afianzado, primas, se verifica la informacién con las
diferentes areas, entre ellas la de contabilidad.

En el caso de revisibn de reservas técnicas, se realiza un anélisis de

comportamiento de la cartera, con la finalidad de verificar consistencia en los
resultados.
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En caso de presentarse algin incumplimiento u omisién, se entregara un analisis
de resultados donde incluye el analisis de las bases de datos mencionando si se
cumplié la suficiencia, confiabilidad, consistencia, oportunidad, calidad y
relevancia de informacién; donde se informara el ;Qué? ;Por qué es importante?

y en caso de que aplique se determina procesos para dar seguimiento. Este
reporte se dara a conocer a las areas de riesgos, auditoria y control interno, para
que a su vez se notifique al consejo de administracién y a la direccidn general.

Comparar la estimacién empleada en el célculo de las reservas técnicas con la
experiencia anterior de la Institucién.

Se cuenta con un proceso para determinar la estimacion, mismo que se llevara a
cabo en el momento que exista informacion suficiente.

Mantener informado al consejo de administracién y a la direccién general de la
Institucion sobre la confiabilidad y razonabilidad del calculo de las reservas
técnicas.

Para mantener informado al Consejo de Administracién y a la Direccién General
sobre la confiabilidad y razonabilidad del célculo de las reservas técnicas se
utilizaran distintos medios y herramientas, de manera enunciativa, mas no
limitativa se senalan los siguientes: reportes, resimenes, presentaciones,
dictdmenes del actuario independiente, entre otros, a través de correo
electrénico, reportes escritos, plataformas o por el medio y periodicidad que se
considere conveniente.

Asi mismo el encargado de la Funcion Actuarial presenta, durante el primer
cuatrimestre del afo, un informe escrito al Consejo de Administracién y a la
Direccién General, en donde se documentaran las tareas que se hayan llevado a
cabo y las fases del trabajo realizado, y se identificard claramente cualquier
problematica, formulando las recomendaciones para corregirlas, asi como
propuestas de mejora. Ademas, trimestralmente se entrega un informe de las
tareas llevadas a cabo para tal propdsito.

Pronunciarse ante el consejo de administracién y la direccién general sobre la
politica general de suscripcion y obtencion de garantias de la Institucion.

El método para llevar a cabo el pronunciamiento se encuentra establecido en
manuales, donde se indica que los pronunciamientos se realizaran por medio de
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un Informe de la Funcién Actuarial, el cual su periodicidad es anual; ademas, se
presentan informes trimestrales en caso de ser necesario, este pronunciamiento
podra realizarse por separado en el momento que se requiera y se hara por correo
electrénico o a través del Comité de suscripcion.

Pronunciarse ante el consejo de administracion y la direccion general sobre la
idoneidad de los contratos de Reafianzamiento y en general, sobre la politica de
dispersion de riesgos de la Institucion.

El método para llevar a cabo el pronunciamiento se encuentra establecido en
manuales, donde se indica que los pronunciamientos se realizaran por medio de
un Informe de la Funcién Actuarial, el cual su periodicidad es anual; sin embargo,
en caso de ser necesario, este pronunciamiento podra realizarse por separado en
el momento que se requiera y se hara por correo electrénico o a través del Comité
de reaseguro. La Funcién Actuarial tiene presencia en los comités de reaseguro,
con la finalidad de tener una participacidon mas activa y poder dar seguimiento a
los contratos de reaseguro.

Apoyar las labores técnicas relativas a la modelizacién de los riesgos en que se
basa el calculo del RCS, la gestion de activos y pasivos, la elaboracion de la ARSIy
la realizacién de la Prueba de Solvencia Dinamica y otras pruebas de estrés.

El Area de la Funcién Actuarial apoyara en el calculo del RCS, observando lo
establecido en el capitulo 6 de la CUSF.

El Area de la Funcién Actuarial cuenta con mecanismos, procesos y manuales
donde se indica la participacion en las diferentes necesidades del area de riesgos;
entre ellos se cuenta con la modelizacién de los riesgos en que se basa el calculo
del Requerimiento de Capital de Solvencia, especificamente en los riesgos
técnicos de seguros y en el riesgo operativo. Se elaboran insumos que utilizara el
ejecutable SCRCS que proporciona la CNSF.

Contribuir a la aplicacién efectiva del sistema integral de administracién de riesgos
de la Institucion.

El drea de la funcidén Actuarial contribuye a la aplicacion efectiva del sistema
integral de administracion de riesgos; en particular a modelizar el riesgo en que
se basa el célculo del requerimiento de capital de solvencia, asi como en la
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autoevaluacién periddica en materia de riesgos y solvencia, mediante la revision
de resultados, elaboracion y/o revision de insumos, reuniones para coordinacién
y revisién de procesos y resultados.

La compania cuenta con un sistema eficaz que comprende politicas, estrategias,
procesos y procedimientos de informacién necesarios para vigilar, administrar, medir,
controlar, mitigar e informar al Consejo de Administracién de forma continua sobre
los riesgo a los que, a nivel individual y agregado, pueda estar expuesta la Institucion,
asi como sobre las interdependencias de dichos riesgos y se evidencia el
aseguramiento en su eficacia y permanente aplicacién a través de los mecanismo de
entrega de informacion, participacién y rendicién de cuentas ante las diferentes
instancias corporativas de la propia Instituciéon en cumplimiento de las disposiciones
normativas aplicables.

Aunado a lo anterior, la Instituciéon basada en diversos informes y revisiones a la
Funcién Actuarial certifican su efectividad de manera permanente, a través de:

e Dictamen de las reservas técnicas elaborado por un actuario independiente.

e Evaluacion Anual al Sistema de Gobierno Corporativo.

¢ Informe del responsable de la Funcién Actuarial para aprobacién del Consejo de
Administracion sobre las tareas llevadas a cabo propias de sus funciones.

e Eventualmente y de acuerdo con su Programa Anual de Trabajo autorizado por el
comité de Auditoria, los resultados obtenidos de revisiones efectuadas en materia de
la Funcién Actuarial por el drea de Auditoria Interna.

h) De la contratacion de servicios con terceros.

Para efectos de garantizar una gestién sana y prudente de las actividades de la Institucion,
se ha elaborado y difundido el Manual de Politicas y Procedimientos para la Contratacion

de Servicios con Terceros.
El objetivo de dicho Manual es simplificar, facilitar y optimizar el proceso de contratacion,

promoviendo la equidad, prudencia y cumplimiento de la normatividad vigente,

reduciendo con ello los riesgos inherentes en las relaciones comerciales.
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Estas politicas y procedimientos son de cumplimiento obligatorio para todo aquel que

dentro de sus funciones se encuentre la Contratacion de Servicios con Terceros conforme
a lo establecido en la norma correspondiente.

Esta Institucién ha celebrado los contratos correspondientes, basados en el mencionado
Manual y conforme a la definicién establecida en la Circular Unica de Seguros y Fianzas,
previo visto bueno del area juridica.

Todos los contratos de servicios con terceros que se celebran en términos de la disposicién
12.1.1 de la CUSF, se hacen del conocimiento de la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas, a través del informe regulatorio correspondiente, establecido en la ya mencionada

Circular Unica de Seguros y Fianzas.

Por lo antes expuesto, se confirma que la contratacidon de servicios con terceros durante

el ejercicio 2023 se realizd en su totalidad conforme a la normativa vigente.

i) Otra informacion.

No existe otra informacién que reportar.

IV. PERFIL DE RIESGOS.

En este apartado se proporciona una descripcion para cada categoria de riesgo, de su
exposicion, concentracion, reduccion y sensibilidad al riesgo.

a) De la exposicion al riesgo.

1. Informacién general sobre la naturaleza de las medidas utilizadas para evaluar
el riesgo dentro de la Institucién.
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Riesgo de Suscripcién

El Riesgo de Suscripcion del seguro de caucién reflejarad el riesgo que se derive de la
suscripcion como consecuencia tanto de los siniestros cubiertos como de los procesos
operativos vinculados a su atencioén, y considerara, cuando menos, los riesgos de primas y
reservas, de gastos de administracion, asi como de eventos externos.

Las causas que dan origen al Riesgo de Suscripcién de fianzas son: falta de recursos
liquidos para financiar el pago de reclamaciones recibidas con expectativa de pago,
deterioro de la calidad de las garantias de recuperacién, insuficiencia de garantias de
recuperacion o la suscripcién en exceso a los limites de retencién vy, las reclamaciones
pagadas considerando los riesgos de primas y de reservas.

El Riesgo de Suscripcion es medido a través de las proyecciones estadisticas de
siniestralidad hasta la extincidn de las obligaciones de la Institucion.

Riesgo de Mercado

El Riesgo de Mercado se refiere a la pérdida de valor que pueden sufrir los instrumentos
de inversidon como resultado de variaciones en los factores de riesgo, entre ellos las tasas

de interés, tipos de cambio o precios de acciones.

En la Institucidn, la medicidn se realiza mediante la estimacidn del valor en riesgo que se
calcula mediante la metodologia paramétrica, bajo el horizonte de un ano y con un nivel
de confianza del 99.5% empleado en el célculo del requerimiento de capital de solvencia

por riesgo financiero.

Riesgo de Descalce

El Riesgo de Descalce se refiere a la pérdida potencial derivada de la falta de
correspondencia estructural entre los activos y los pasivos, por el hecho de que una
posicion no pueda ser cubierta mediante el establecimiento de una posicidon contraria
equivalente.

En Dorama la mediciéon de la exposicion a esta clase de riesgo se realiza mediante el
célculo de la duracidn, la sensibilidad a variaciones en los factores de riesgo, asi como la
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estimacién del valor en riesgo de mercado de los fondos propios, es decir, la diferencia
entre activos y pasivos expuestos a riesgo de mercado.

Riesgo de Liguidez

El Riesgo de Liquidez se define como la pérdida potencial por la venta anticipada o forzosa
de activos a descuentos inusuales para hacer frente a obligaciones, o bien, por el hecho
de que una posicion no pueda ser oportunamente enajenada o adquirida.

Para medir la exposicion al riesgo de liquidez, en Dorama se estima la pérdida maxima por
la venta anticipada o forzosa de los instrumentos burséatiles con el cuantil 99.5% de la
distribucion de spreads bid / ask de cada instrumento.

Asimismo, se proyectan las brechas de liquidez o diferencias entre los flujos estimados de

activos financieros y pasivos técnicos.

Riesgo de Crédito

El Riesgo de Crédito es la incertidumbre asociada a la pérdida potencial causada por la
incapacidad de la contraparte de cumplir con sus obligaciones.

En la Institucion se calcula la exposicion a pérdidas por riesgo de crédito de instrumentos
de deuda (riesgo emisor) y de contrapartes (en reportos y cuentas de cheques) mediante
la estimacidén de la pérdida esperada con un horizonte de un afo. Se emplean las
probabilidades de incumplimiento estimadas por las instituciones calificadoras
autorizadas.

Asimismo, se estima el riesgo de crédito de los préstamos que la Institucion otorga a sus
empleados mediante la estimacién de la probabilidad de incumplimiento, a través de la
cual se obtiene la pérdida esperada de cada préstamo, lo anterior basado en el modelo
establecido en la Circular Unica de Seguros y Fianzas.

Riesgo de Concentracién

Esta clase de riesgo refleja las pérdidas potenciales asociadas a una inadecuada
diversificacion de activos y pasivos.
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En Dorama se mide y da seguimiento a la concentracién en los instrumentos de inversién
por calificacion, tipo, instrumento individual, moneda y emisor. Asimismo, se acatan los
limites aplicables a la Base de Inversién, que buscan, entre otros objetivos, evitar
concentraciones indeseables que puedan magnificar las pérdidas en el valor de las
inversiones.

Para el seguimiento a la concentracién de los pasivos técnicos, la Institucion ha establecido
controles automatizados que impiden se exceda el limite maximo de acumulacién de
responsabilidades por fiado/contratante y el limite de retencidon por fianza/seguro,
fiado/contratante o grupo de fiados/contratantes.

Riesgo Operativo

El Riesgo Operativo consiste en la pérdida potencial por deficiencias o fallas en los
procesos operativos, en la tecnologia de la informacién, en los recursos humanos o
cualquier otro evento externo adverso relacionado con la operacién de la Institucion.

Las medidas utilizadas en la evaluacion del riesgo operativo en la Institucion son:

e Andlisis de las fuentes del riesgo operativo.

e Evaluacion del impacto de los eventos.
e Evaluacién de la frecuencia de ocurrencia de los eventos.
e Jerarquizacion de los riesgos.

e Identificacion del drea de mejora de los procesos operativos.

2. Informacioén general sobre la desagregacion de los riesgos previstos en el
calculo del RCS.

En Dorama se estima de forma desagregada la exposicidon a las siguientes clases de

riesgos, que son los previstos en el calculo del RCS:

e Suscripcion.

¢ Mercado.

e Crédito.

e Concentracion.

e Operativo
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La descripcién y medicidon de cada uno de estos riesgos ha sido definida en el inciso 1
anterior.

3. Informacién general sobre la naturaleza de la exposicion al riesgo de la
Institucion y la forma en que ésta se ha comportado con respecto al afo
anterior.

Riesgo de Suscripcién

Para el proceso de suscripcion de fianzas o seguros de caucidn, en la Institucion se han
establecido lineamientos que se observan en la emisién de fianzas/seguros de caucién y la
obtencién de garantias de recuperacion, asi como para delimitar las distintas funciones y
responsabilidades del personal involucrado en dicha actividad, propiciando la creacién de
mecanismos de control en el otorgamiento de las fianzas y los seguros de caucién.

Adicionalmente se cuenta con un Comité de Suscripcidn, en el que participan funcionarios
que cuentan con facultades para establecer los niveles de autorizaciéon o de otorgamiento
tanto por monto como por tipo de fianza y/o seguro de caucion.

La Institucion ha establecido lineamientos para la adecuada dispersién de las

responsabilidades asumidas y la optimizacién de su capacidad de retencion, mediante la
figura del reaseguro.

Riesgo de Mercado

Con respecto a la exposicion al Riesgo de Mercado, durante 2024 el nivel del VaR mostré
un incremento respecto a los niveles que registré el ano previo.

La exposicion a riesgo de mercado de Dorama, expresada como la razén VaR / Monto
total de la cartera, cerré en 2024 en un nivel de 0.66%; asi mismo, durante el afio siempre
se ubicé dentro del limite aprobado por su Consejo de Administracion.

Riesgo de Descalce

En el caso del Riesgo de Descalce, en 2024 el valor en riesgo de mercado de la diferencia
entre el valor de los activos de inversién sensibles a cambios en las tasas de interés y los
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flujos de pasivos técnicos estimados, calculado con un horizonte mensual y un nivel de
confianza de 99.5%, cerré el ano 0.74% de dicha diferencia, siendo siempre menor al limite
establecido por su Consejo de Administracion.

Riesgo de Liguidez

En lo que corresponde al Riesgo de Liquidez, en el ejercicio 2024 se reporta que la pérdida
potencial por venta anticipada de activos cerré el ano en 0.099% del valor de la cartera, lo
que demuestra el alto grado de liquidez de las inversiones de la Institucion.

Con respecto a las brechas de liquidez, en 2024 no se observé ninguna dificultad para
cubrir la totalidad de los pasivos técnicos proyectados.

Riesgo de Crédito

Dentro de las inversiones en deuda, la mayor concentracién se presenté en instrumentos
emitidos por gobierno federal o instrumentos con altas calificaciones, por lo que el riesgo
de crédito es muy reducido: la pérdida esperada con respecto al monto de la cartera de
deuda cerrd el 2024 en 0.002% y nunca excedié el limite que establecié el Consejo de
Administracion.

Riesgo de Concentracién

Con respecto a la concentracion, durante el ejercicio 2024, la cartera de inversiones estuvo
fundamentalmente compuesta por instrumentos de banca de desarrollo, gubernamentales
y, en una baja proporcién, acciones bursatiles y deuda privada.

4. Informacién general sobre la forma en la que la Institucién administra las
actividades que pueden originar riesgo operativo.

El Riesgo Operativo se administra a través de un area disenada para ejercer una adecuada
gestion a nivel institucional, atendiendo la estrategia basada en:

L. La identificacion de los riesgos inherentes a través de las actividades y procesos,
asi como el establecimiento de una base de incidentes.
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1. Evaluacién de los riesgos a los que se encuentra expuesta la Institucion.

. La instrumentacidn de acciones de mitigacion.
V. Control de los riesgos operativos mas relevantes.

V. Generacién de informes periddicos sobre la exposicién al riesgo.

5. Para las Instituciones que participen mayoritariamente en el capital social de
entidades aseguradoras en el extranjero, se debera proporcionar informacién
general respecto de los riesgos de dichas entidades, asi como una descripcién
de las principales fuentes de diversificacion.

No aplica, debido a que la Institucidn no participa en el capital social de entidades
aseguradoras en el extranjero.

b) De la concentracion del riesgo.

1. Los tipos de concentracion del riesgo a que esta expuesta y su importancia.

La concentracion de riesgo mas importante al que puede estar expuesta la Institucion,
corresponde a la concentracion en la suscripcidn, lo anterior debido a que esta relacionado

con la actividad preponderante de la Institucion.

Un segundo tipo de concentracién del riesgo es en los activos financieros o instrumentos
de inversion. En este aspecto, la cartera de inversiones de la Institucion estuvo
fundamentalmente concentrada en instrumentos emitidos por la banca de desarrollo y el
Gobierno Federal, sin embargo, se considera que esta concentracidon no representa un
riesgo elevado porque se trata de valores con la mas alta calificacidn crediticia y alto grado

de liquidez.
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2. La concentracion de riesgos de suscripcion.

El monitoreo de la concentracion del riesgo de suscripcion se realiza a través del analisis
de las diferentes fuentes que originan los posibles riesgos, entre las que se encuentran: la
responsabilidad suscrita por tipo de ramo, los principales fiados/contratantes, la
produccién por oficina de servicio y los reaseguradores con los que trabaja la Institucion.

c) De la mitigacion del riesgo.

Las practicas de mitigacion que la Institucion ha adoptado para minimizar los riesgos son:

Establecimiento de objetivos, politicas y procedimientos para la realizaciéon de las
actividades de la Institucion.
Evaluacién de los controles con la finalidad de eficientar los procesos.
Establecimiento de planes de mitigacion para riesgos prioritarios, cuyas acciones a
seguir son:
e Terminar: atender de manera inmediata los riesgos relevantes.
e Tolerar: se acepta el riesgo cuando la probabilidad o el impacto es tan bajo,
que el costo de gestidn seria mayor que el que genere el riesgo.
e Transferir: trasladar el riesgo que se genera a un tercero.
e Tratar: consiste en la aplicacién de las acciones preventivas para reducir la
frecuencia y/o el impacto de los riesgos.
El monitoreo peridédico de los riesgos, para evitar que éstos excedan los limites
autorizados.
Establecimiento de los mecanismos para evaluar, dar seguimiento y controlar que
los riesgos asumidos se ajusten a la capacidad financiera de retencién de la
Institucion.
Definir los objetivos y procedimientos especificos para la dispersidén de riesgos
entre Entidades Reaseguradoras, asi como los criterios para la utilizacién de
Intermediarios de Reaseguro.

d) De la sensibilidad al riesgo.

El factor de riesgo de mercado mas importante para la Institucién, son las variaciones en

la tasa de interés. Para darle seguimiento y estimar los efectos que pueden tener los
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incrementos en esa variable, se realizan regularmente mediciones de la sensibilidad de

activos de inversion, pasivos técnicos y de fondos propios (diferencia entre activos y

pasivos) ante incrementos en las tasas de interés.

La estimacion al cierre de 2024 muestra que la reduccién en el valor de la cartera de
inversién en instrumentos de deuda en caso de que las tasas se incrementaran en 100

puntos base seria de 0.42% del valor de dicha cartera.

Asi mismo, la sensibilidad se mide a través de la Prueba de Solvencia Dindmica, con la
finalidad de determinar si un riesgo es relevante y posible, para ello se realiza un analisis
de sensibilidad por riesgo, analizando su impacto sobre la suficiencia de los Fondos
Propios Admisibles, el actuario responsable determina hasta qué punto las variaciones de
cada uno de los riesgos considerados en el escenario base, afecta en la condicién

financiera de la Institucion.

e) Los conceptos del capital social, prima en acciones, utilidades retenidas y
dividendos pagados, el monto de los valores histéricos y, en su caso, el efecto en
la actualizacién. Asimismo, la Institucion que haya capitalizado parte del superavit
por valuacién de inmuebles, debera revelarlo indicando el monto originado por la

capitalizacién parcial del superavit que se hubiere incluido en el capital pagado.

En el ejercicio a reportar se realizé la capitalizacion de utilidades acumuladas anteriores, y

los movimientos en el Capital social de la Institucién como se aprecia en la siguiente tabla.

Saldo Inicial Movimiento Saldo Final
Capital Fijo 136,711 35,000 171,711
Actualizaciéon 0 0 0
Capital Social 136,711 35,000 171,711
Capital No suscrito 63,289 -35,000 28,289
Total de Capital Social 200,000 0 200,000

(Cifras en miles de pesos)

Como se ha informado en rubros anteriores, la empresa pagé dividendos a sus accionistas

provenientes de CUFIN por un monto de $80,000,000.00
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f) Otra informacién.

No existe otra informacidn relevante que informar.

V. EVALUACION DE LA SOLVENCIA

a) De los activos.

1. Los tipos de activos, asi como una descripcion general de las bases,

métodos y los supuestos utilizados para su valuacion.

Inversiones. La valuacion de inversiones es a precio de mercado proporcionados
por el Proveedor Integral de Precios (PIP).

Efectivo y equivalentes de efectivo. El efectivo se valla a su valor nominal, mientras
los equivalentes de efectivo se valGan a valor razonable y consisten principalmente en depdsitos
bancarios en moneda nacional y ddlares en cuentas de cheques e inversiones diarias de
excedentes de efectivo con disponibilidad inmediata. El importe de efectivo y equivalentes
de efectivo al cierre del ejercicio 2024 ascendié a $26,331,588 (Caja $278,503 y Bancos,
cuentas de cheques $26,053,085).

Estimacidon preventiva para riesgos crediticios. Las reservas preventivas para

constituir las carteras de créditos comerciales, a la vivienda y quirografarios se calculan
mensualmente con base en la metodologia general que establece la CUSF y deberan ser
clasificadas conforme a los grados de riesgos. El monto total de reservas sera la suma de las
reservas de cada crédito. Dicha estimacion preventiva se registra en el Resultado Integral de
Financiamiento.

Al 31 de diciembre de 2024, la estimacién preventiva para riesgos crediticios asciende
a $10,301

Estimacién para castigos. Dicha estimacion se reconoce de acuerdo con los criterios
de la Comision, conforme a lo siguiente:
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— Por aquellas cuentas por cobrar a deudores identificados cuyo vencimiento se pacte a

un plazo mayor a 90 dias naturales, se registra una estimacion de cobro dudoso que
refleje su grado de irrecuperabilidad, efectuando un estudio que sirva de base para

determinar el valor de recuperacién estimado de los derechos exigibles.

— Para el caso especifico del Deudor por prima, se realiza una Estimacién a los 120 dias
para los ramos administrativos, crédito 1 dia y los demas conforme a la norma general,

es decir 90 dias.

Las NIF requieren el reconocimiento de una estimacién suficiente para absorber pérdidas por

incobrabilidad, con base en estudios realizados por la Administracion de la Institucion.

Al 31 de diciembre de 2024 la estimacion para cuentas de cobro dudoso por primas asciende
a $17,991,512

— Por las cuentas por cobrar que no estan comprendidas en el parrafo anterior, debera

constituirse por el importe total del adeudo de acuerdo con los siguientes plazos:

* A los 60 dias naturales siguientes a su registro inicial, cuando correspondan a
deudores no identificados, y
* A los 90 dias naturales siguientes a su registro inicial, cuando correspondan a

deudores identificados.

Las NIF requieren el reconocimiento de una estimacién suficiente para absorber pérdidas por

incobrabilidad, con base en estudios realizados por la Administracion de la Institucion.

Al 31 de diciembre de 2024 no se requirié efectuarse una estimacion para cuentas de cobro

dudoso.

Deudores por responsabilidades. El monto correspondiente al ejercicio 2024 asciende
a la cantidad de $30,395,279

Reaseguradores y Reafianzadores (Neto). Al cierre del ejercicio se presentan en el
Balance General como la diferencia de los saldos de las cuentas por pagar y por cobrar,
adicionalmente se incluyen los importes recuperables de reaseguro, por las operaciones
realizadas en el ejercicio, al 31 de diciembre de 2024 asciende a $333,468,508
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Inversiones permanentes. Las otras inversiones permanentes se valtan bajo el método

de participacion en el capital contable de las mismas. A través de este método se refleja el valor
total de la participacion de la compania en el capital contable de dicha empresa mediante el
reconocimiento del resultado obtenido por la misma en el ano, asi como la parte
correspondiente a su actualizacién patrimonial. Al 31 de diciembre de 2024 asciende a

$109,585,506
2. Los activos que no se comercializan regularmente en los mercados
financieros.

La compaiia no cuenta con este tipo de activos.

3. Descripcién de instrumentos financieros.

Al 31 de diciembre de 2024, la composicion del portafolio de inversiones en valores de
Dorama es la siguiente:

Al 31 de diciembre de 2024 Valor razonable
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total

Valores:

Gubernamentales $1,939,089,995 $ - $ - $1,939,089,995
Empresas privadas tasa conocida 29,762,056 - 29,762,056
Empresas privadas renta variable 51,777,627 - - 51,777,627
Total neto de inversiones en valores $2,020,629,678 $ - $ - $2,020,629,678

4. Métodos de valuacion aplicados a nivel individual de la Institucién como

parte de un Grupo Empresarial.

No es aplicable a la Institucidn, debido a que no pertenece a un Grupo Empresarial.
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b) De las reservas técnicas.

1. Importe de las reservas técnicas.

Esta informacién puede consultarse en las tablas F1, F2, F3 y F8 que forman parte de este

documento.

2. Informacidn sobre la determinacién de las reservas técnicas.

Las metodologias para el calculo de las reservas técnicas se apegan con lo establecido en
los capitulos 5.1, 5.2, 5.4, 5.6, 5.15 y 5.16 de la CUSF.

3. Cualquier cambio significativo de las reservas técnicas desde el ultimo

periodo de presentacién del RSCF.

El incremento en la reserva de contingencia, durante el ejercicio 2024, se genera
principalmente por las nuevas emisiones de ese ejercicio y el cambio del valor de la omega,
particularmente del ramo administrativo.

La reserva de fianzas en vigor se calcula sobre el saldo de responsabilidades vigentes al
cierre de cada mes, aplicando los factores omegas y los factores de gastos de
administracion vigentes. Estos factores los actualiza la CNSF durante el primer trimestre
da cada ano.

A partir de junio de 2019 inici6 vigencia la primera péliza que cubre al seguro de caucion,
por lo que, a partir de ese mes, se comenzd a constituir la reserva de riesgos en curso y la
reserva de siniestros ocurridos no reportados. De acuerdo con la normativa vigente, se
constituye la reserva catastréfica del seguro de caucién a partir de diciembre de 2019.
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4. Impacto del Reaseguro y Reafianzamiento en la cobertura de las reservas

técnicas.
Dorama, Institucidon de Garantias, S.A., hace operaciones de Reafianzamiento Gnicamente
con companias registradas ante la CNSF, por lo que el impacto en los importes
recuperables de reaseguro de la reserva de fianzas en vigor Unicamente se deriva de la

probabilidad de incumplimiento de los reaseguradores. Se puede consultar este detalle

en la tabla I7 que forma parte de este documento.

5. Para las Instituciones que operan seguro de vida, la informacién por grupos

homogéneos de riesgo.

No aplica, debido a que la Institucién no opera seguro de vida.

c) De otros pasivos.

Este rubro estad conformado por:

Comisiones por devengar (Agentes). La compaiiia registra las comisiones por devengar,

las cuales se determinan sobre las fianzas emitidas.

Reserva para Obligaciones Laborales. La compania reconoce en sus estados

financieros los efectos de la Norma de Informacion Financiera D-3 “Beneficios a los empleados”
emitido por el Consejo Mexicano para la Investigacion y Desarrollo de Normas de Informacion.

Conforme al estudio actuarial determinado al 31 de diciembre de 2024 se determiné el pasivo
laboral correspondiente a indemnizaciones y prima de antigliedad.

La valuacion de ambos planes se determina con base a estudios actuariales elaborados por
especialistas independientes.

Provisiones. Cuando la compaiiia tiene una obligacidn presente como resultado de un
evento pasado, que probablemente resulte en la salida de recursos econémicos y que pueda

ser estimada razonablemente, se reconoce una provision.
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Acreedores por responsabilidad de fianzas. Representan pasivos correspondientes por

reclamaciones de fianzas, que son registrados por el monto de las pérdidas estimadas por el

area juridica de la empresa.

d) Otra informacion.

La Institucidon no cuenta con otra informacién relevante a informar respecto a la evaluacién de

solvencia.

VI. GESTION DE CAPITAL

a) De los Fondos Propios Admisibles.

1. Informacién sobre la estructura, importe y calidad de los Fondos Propios

Admisibles, por nivel.

Al 31 de diciembre de 2024 los fondos propios admisibles se estructuran de la siguiente

forma:
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Clasificacién de los Fondos Propios Admisibles

Nivel 1 Monto
|. Capital social pagado sin derecho a retiro representado por acciones ordinarias de la Institucién 171.71
I1. Reservas de capital 136.71
111. Superdvit por valuacidn que no respalda la Base de Inversion 0.00
IV. Resultado del ejercicio y de ejercicios anteriores 817.41
Total Nivel 1 1,125.83
Nivel 2
I. Los Fondos Propios Admisibles sefialados en la Disposicidén 7.1.6. que no se encuentren respaldados con activos
en términos de lo previsto en la Disposicién 7.1.7; 50.04
1l. Capital Social Pagado con Derecho A Retiro, representado por acciones ordinarias; 0.00
111. Capital Social Pagado representado por acciones preferentes; 0.00
IV. Aportaciones para futuros aumentos de capital 0.00
V. Obligaciones subordinadas de conversion obligatoria en acciones, en términos de lo previsto por los articulos
118, fraccion XIX, y 144, fraccién XVI, de la LISF emitan las instituciones 0.00
Total Nivel 2 50.04
Nivel 3

) - - o ) ) ) (2.19)
Fondos Propios Admisibles, que en cumplimiento a la Disposicidn 7.1.4. no se ubiquen en niveles anteriores
Total Nivel 3 (2.19)
Total Fondos Propios

2. Informacién sobre la politica de la Institucion sobre los Fondos Propios Admisibles.

En todo momento la Institucion utiliza las inversiones y activos de mejor calidad con los
que cuenta para la determinacion de sus Fondos Propios Admisibles mismos que

respaldan el requerimiento de Capital de Solvencia.

La determinacién de los Fondos Propios Admisibles se basa en el excedente de los activos
respecto de los pasivos disminuyendo:

e Lareserva para la adquisicién de acciones propias;
e Los impuestos diferidos;

e El importe de los recursos obtenidos mediante la emision de obligaciones
subordinadas obligatoriamente convertibles en acciones, que se haya realizado sin
la debida autorizacién,

e El faltante que, en su caso, presente la cobertura de la Base de Inversién.

Los Fondos Propios Admisibles se clasifican en tres niveles al 31 de diciembre la Institucion
considero los siguientes:
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El Nivel 1:

e El capital social pagado sin derecho a retiro, representado por acciones ordinarias
de la Institucion;

e Las reservas de capital,
e El superavit por valuacién que no respalde la cobertura de la Base de Inversion;

e Elresultado del ejercicio y de ejercicios anteriores, y

El Nivel 2:
e El capital social pagado con derecho a retiro, representado por acciones ordinarias;
e El capital social pagado representado por acciones preferentes;

e Las aportaciones para futuros aumentos de capital, y

El Nivel 3:

e Las inversiones permanentes con que cuenta la Institucion.

La Institucion se apega a los limites establecidos por la normatividad y politica de
inversion en la determinacién de sus Fondos Propios Admisibles.

3. Cualquier cambio significativo de los Fondos Propios Admisibles, en

relacién con el periodo anterior, por nivel.

El nivel de Fondos Propios del Ejercicio 2024 ascendié a $1,173,683,218 lo que representa
un incremento de 8.68% respecto al ejercicio 2023, que finalizé con un monto de
$1,079,952,186, dicho incremento fue generado por el incremento del resultado de

ejercicios anteriores.
4. Informacion sobre la disponibilidad de los Fondos Propios Admisibles.

Como fue mencionado anteriormente Dorama ha considerado como Fondos Propios
Admisibles aquellos activos que dentro de la politica de inversidn tienen un alto grado de
disponibilidad. Sin embargo, cualquier cambio importante deberd ser presentado y

autorizado por el Comité de Inversiones.
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b) De los requerimientos de capital.

1. Informacién cuantitativa sobre los resultados del RCS.

Dorama, Institucién de Garantias, S.A., utiliza el método que se establece en el titulo 6 de
la CUSF. El célculo se realiza mensualmente con la herramienta que proporciona la CNSF
denominada "Ejecutable”. El resumen de resultados al cierre del ejercicio 2024 puede

consultarse en la tabla B1 que forma parte de este documento.

2. Razones de los cambios significativos en el nivel de RCS desde la dltima
fecha de RSCF.

Durante el ejercicio 2024 se adicionaron contratos no proporcionales de exceso de

pérdida XL, los cuales fueron considerados en el célculo del RCS. Los resultados se pueden

consultar en la tabla B1.

c) De las diferencias entre la férmula general y los modelos internos
utilizados.

Esta Institucidn no cuenta con un modelo interno de célculo del RCS.

d) De la insuficiencia de los Fondos Propios Admisibles para cubrir
el RCS.

Durante todo el ejercicio 2024 los FPA de Dorama Institucion de Garantias S.A., fueron
suficientes, dicho de otro modo, el margen de solvencia de esta Institucion fue positivo

durante todo el ejercicio.
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e) Otra informacion.

No existe otra informacién que reportar.

VIl. MODELO INTERNO

Esta Institucidn no cuenta con un modelo interno de célculo del RCS.

VIIl. ANEXO DE INFORMACION CUANTITATIVA

Formatos relativos a la informacién cuantitativa del Reporte sobre la Solvencia y Condicién
Financiera (RSCF)
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SECCION A. PORTADA (cantidades en millones de pesos)
Tabla A1

Nombre de la Institucién:

Tipo de Institucion:

DORAMA, Institucién de Garantias, S.A.

Clave de la Institucién:

Aseguradora de Caucion

Fecha de reporte:

0806

01/04/2025

Grupo Financiero:

N/A

De capital mayoritariamente mexicano o Filial:

Institucion Financiera del exterior (IFE):

Mexicano

Sociedad Relacionada (SR):

N/A

N/A

Fecha de autorizacion:

Operaciones y ramos autorizados:

07/05/1993

Caucion:

Fidelidad

Judiciales

Administrativas

Crédito

Fianzas:

Fidelidad

Judiciales

Administrativas

Crédito

Modelo Interno

Fecha de autorizacion del modelo interno

NO

N/A

Requerimientos Estatutarios

Requerimiento de Capital de Solvencia

Fondos Propios Admisibles

Sobrante / faltante

indice de cobertura

Base de Inversidn de reservas técnicas

Inversiones afectas a resevas técnicas

Sobrante / faltante

indice de cobertura

Capital Minimo Pagado

Recursos susceptibles de cubrir el capital minimo pagado

Suficiencia / déficit

indice de cobertura

701.87
1,173.68
471.81
1.67

1,158.59
1,223.55
64.96
1.06

138.05
1,337.98
1,199.92

9.69
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Tabla A1
Vida Dafios Accs y Enf Fianzas Total

Prima emitida 0 0.003 0 1,072.36 1,072.36
Prima cedida 0 0.000 0 482.17 482.17
Prima retenida 0 0.003 0 590.18 590.19
Inc. Reserva de Riesgos en Curso 0 -0.005 0 38.18 38.18
Prima de retencién devengada 0 0.008 0 552.00 552.01
Costo de adquisicion 0 0.000 0 290.46 290.46
Costo neto de siniestralidad 0 -0.0003 0 41.26 41.26
Utilidad o pérdida técnica 0 0.008 0 220.28 220.29
Inc. Otras Reservas Técncias 0 0.000 0 18.17 18.17
Resultado de operaciones analogas y

conexas 0 0.000 0 0.00 0.00
Utilidad o pérdida bruta 0 0.008 0 202.11 202.12
Gastos de operacidn netos 0 -0.002 0 115.02 115.01
Utilidad o pérdida de operacion 0 0.010 0 87.10 87.11
Resultado integral de financiamiento 0 0.000 0 168.39 168.39
Participacién en el resultado de subsidiarias 0 0.000 0 8.51 8.51
Utilidad o pérdida antes de impuestos 0 0.010 0 264.00 264.01
Utilidad o pérdida del ejercicio 0 0.010 0 192.89 192.90

Activo

Inversiones

Inversiones para obligaciones laborales al retiro

Disponibilidad

Deudores

Reaseguradores y Reafianzadores

Inversiones permanentes

Otros activos

Pasivo

Reservas Técnicas

Reserva para obligaciones laborales al retiro

Acreedores

Reaseguradores y Reafianzadores

Otros pasivos

Capital Contable

Capital social pagado

Reservas

Superavit por valuacion

Inversiones permanentes

Resultado ejercicios anteriores

Resultado del ejercicio

Resultado por tenencia de activos no monetarios

Balance General

2,999.05

2,020.99

42.58

26.33

239.23

333.47

109.59

226.86

1,658.70

1,158.59

43.49

280.38

57.57

118.67

1,340.34

171.71

136.71

0.00

(2.19)

841.21

192.90

0.00
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SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)

Tabla B1
RCS por componente Importe
| Por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros RCryrs 55,089,516.09
1l Para Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable RCpmi 0.00
Il Por los Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones RCryrp 0.00
IV Por los Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas RCryer 611,387,523.05
\ Por Otros Riesgos de Contraparte RCoc 410,347.23
\Y| Por Riesgo Operativo RCop 34,982,849.83
Total RCS | 701,870,236.20
Desglose RCpy.
II.LA Requerimientos PML de Retenciédn/RC 0.00
1I.LB Deducciones RRCAT+CXL 0.00
Desglose RCqy¢p
LA Requerimientos RCspr + RCspp + RCA 0.00
I1I.B Deducciones RFI +RC 0.00
Desglose RCryer
IV.A  Requerimientos SRCy + RCA 1,059,634,237.19
IV.B  Deducciones RCF 393,156,871.11

MNota: Los requerimientos para Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable y por Riesgos Técnicos y Financieros de los
Seguros de Pensiones no aplican en el caso de Dorama, debido a que no realiza esas operaciones.
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REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024
DORAMA

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)
Tabla B2

Elementos de Calculo del Requerimiento de Capital por
Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros

( RCTyFS )
Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones
( RCTyFP )
Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas
(RCryee )

Para las Instituciones de Seguros se calculard como el valor en riesgo a un nivel de confianza del 99.5% (VaR al 99.5%) de la variable de pérdida en el valor de los fondos
propios ajustados L :

L=LA+LP+LPML
donde:
La:=-AA=-A(1)+ A(0)
Lp:=AP=P (1) P(0)
LPML = -AREAPML= -REAPML (1) + REAPML (0)

Para las Instituciones de Pensiones y Fianzas corresponde al Requerimiento de Capital relativo a las pérdidas ocasionadas por el cambio en el valor de los activos, RC 4.

LA : Pérdidas en el valor de los activos sujetos al riesgo, que considera:

Clasificacién de los Activos A(1) Var 0.5% -A(1)+A(0)

[Total Activos | 2,081,665,322.63] 2,026,575,479.60] 55,089,843.03

a) de deuda: 1,599,176,544.80 1,592,119,651.49 7,056,893.34
1) Emitidos o avalados por el Gobierno Federal o emitidos por el

Banco de México 1,569,414,488.20 1,562,210,500.27 7,203,987.93

2) Emitidos en el mercado mexicano de conformidad con la Ley del
Mercado de Valores, o en mercados extranjeros que cumplan con lo

establecido en la Disposicion 8.2.2 29,762,056.60 28,113,462.01 1,648,594.59
b) de renta vari; 331,407,402.64 285,901,170.20 45,506,232.34
1) Acciones 48,904,007.37 32,068,120.52 16,835,886.85
i. Cotizadas en mercados nacionales 46,683,273.58 30,257,964.87 16,425,308.71
ii. Cotizadas en mercados extranjeros, inscritas en el Sistema
Internacional de Cotizaciones de la Bolsa Mexicana de Valores 2,220,733.79 1,503,875.77 716,858.02

2) Fondos de inversidn en instrumentos de deuda y fondos de inversién
de renta variable

277,409,041.64 244,480,733.59 32,928,308.05
3) Certificados bursatiles fiduciarios indizados o vehiculos que
confieren derechos sobre instrumentos de deuda, de renta variable o
de mercancias
i. Denominados en moneda nacional
ii. Denominados en moneda extranjera
4) Fondos de inversion de capitales, fondos de inversion de objeto
limitado, fondos de capital privado o fideicomisos que tengan como
propdsito capitalizar empresas del pais.
5) Instrumentos estructurados 5,094,353.63 3,480,200.08 1,614,153.55
c) Titulos estructurados 0.00 0.00 0.00
1) De capital protegido 0.00 0.00 0.00
2) De capital no protegido
d) [Operaciones de pré de valores | 0.00] 0.00] 0.00]
e) [ no burséti | 151,081,375.16] 107,414,960.29] 43,666,414.87|
f) |-"r i Fi ieras Derivadas ‘ | | | ‘
g Importes recuperables procedentes de contratos de reaseguro y ‘ ‘
h) | bles urbanos de produc gul ] | | | ‘
i) |Activos ilizados para el calce (Instituci de Pensi ) ] | | | ‘

La informacion se genera a través del sistema que la Comisién proporcionard para el célculo de la férmula general.
* En el caso de Instituciones de Seguros de Pensiones, la variable activo a tiempo cero A(0) corresponde a la proyeccidn de los instrumentos de calce al primer afio, y la
variable A(1) corresponde a la proyeccion de los instrumentos de calce al primer afio afiadiendo riesgo de contraparte.
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REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)

Tabla B3

Elementos de Célculo del Requerimiento de Capital por
iesgos Técnicos y Financieros de Seguros

Se calculard como el valor en riesgo a un nivel de confianza del 99.5% (VaR al 99.5%) de la variable de pérdida en el valor de los
fondos propios ajustados L :

:=0P=P (1)- P(0)
Lewe = -AREAsu= -REAew. (1) + REAsut (0)

L : Pérdidas generadas por el incremento en el valor de los pasivos, que considera:

Clasificacién de los Pasivos Preil0) Pred(1) Var99.5% | Poey(1)-Prel0) Paal0) Paq(1) Var99.5% Pa(1)-Pnf0) IRR(0) IRR(1) Var99.5% | IRR(1)-IRR(0)
[Total de seguros 382.32] 9,061.47] 8,679.15) 382.32] 9,061.47] 8,679.15) 0.00] 0.00] 0.00]
a)  [seguros de Vida [ | | | | | [ [ |
[ 1) cortoPlazo | | | | | | | | |
[ 2)targoPlazo | | |
b) Seguros de Dafios 38232 9,061.47 8,679.15 382.32 9,061.47 8,679.15 0.00 0.00 0.00
1) 6
i 6viles Individual
. éviles Flotilla
Seguros de Daftos sin i 38232 9,061.47 8,679.15 382.32 9,061.47 8,679.15 0.00 0.00 0.00
2) Crédito
3) Diversos
i_ Diversos
ii. Diversos Técnicos
4) Incendio
5) Maritimo y Transporte
6) Civil
7) Caucién 382.32 9,061.47 8,679.15 382.32 9,061.47 8,679.15 0.00 0.00 0.00
9 Seguros de accidentes y
1) Accidentes Personales
i. Accidentes Personales Individual
ii. Accidentes Personales Colectivo
2) Gastos Médicos
i. Gastos Médicos Individual
ii. Gastos Médicos Colectivo
3) Salud
i Salud Individual
ii. Salud Colectivo
Seguros de Vida Flexibles
. R P(0)-A(0) [ P(1)-A(1) Var99.5% | AP-0A | P(0) [ P()var9a.5% P(1)-P(0) | Al0) [ A)vare9.s% | A(1)-A(0) |
Sin garantia de tasa’ i i | I | i |
Con garantia de tasa® A(0)-P(0) C:ﬂz r (MA_:::RM ‘ P(0) P(1) Var99.5% P(1)-P(0) ‘ ‘ A0) A(1) Var 0.5% -A(1)+A(0)
| [ J | | J
Seguros de Riesgos Catastréficos
RRCAT(0) RRCAT(1) Var99.5% | RRCAT(1)-RRCAT(0)
Seguros de Riesgos C: 3,181.22 3,181.22 0.00
1) Agricola y Animales 0.00 0.00 0.00
2) Terremoto 0.00 0.00 0.00
3) Huracén y Riesgos 0.00 0.00 0.00
4) Crédito a la Vivienda 0.00 0.00 0.00
5) Garantia Financiera 0.00 0.00 0.00
6) Crédito 0.00 0.00 0.00
7) Caucién 318122 318122 0.00

1. La informacién corresponde a la proyeccién del fondo. Los activos y pasivos reportados en esta seccién son ajenos a los presentados en B2 - Activos y la seccién a) Seguros de vida de la presente hoja.
2. La informacién corresponde a la totalidad del riesgo. Los activos y pasivos reportados en esta seccién forman parte de los presentados en B2 - Activos y la seccion a) Seguros de vida de la presente hoja.

La informacién se genera a través del sistema que la Comisién proporcionara para el calculo de la férmula general.
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REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)
Tabla B7

Elementos del Requerimiento de Capital por
Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas
( RCTyFF )

RCTyFF = RCsf + RCA

Requerimiento de capital relativo a los riesgos técnicos para la practica de las
operaciones de fianzas

Requerimiento de capital relativo a las pérdidas

ocasionadas por el cambio en el valor de los

Requerimiento de capital relativo a los riesgos técnicos para la practica de las
operaciones de fianzas

RCy = ZRC,{—RCFEO
KERp

RCk = R1k + R2k + R3k
Requerimiento por reclamaciones recibidas con expectativa de pago

Fidelidad 500,619.35
Judiciales 3,989,897.97
Administrativas 159,770,389.28
Crédito 3,550,000.00

Reafianzamiento tomado 18,906,281.65

Requerimiento por reclamaciones esperadas futuras y recuperacion de garantias

Fidelidad 52,498,693.32
Judiciales 5,969,564.99
Administrativas 346,647,852.30
Crédito 1,367,290.50

Reafianzamiento tomado 380,981,933.43

Requerimiento por la suscripcion de fianzas en condiciones de riesgo

Fidelidad 0.00
Judiciales 474,383.96
Administrativas 29,861,749.46
Crédito 25,737.95
Reafianzamiento tomado 0.00

Suma del total de requerimientos

Saldo de la reserva de contingencia de fianzas

Requerimiento de capital relativo a las pérdidas ocasionadas
por el cambio en el valor de los activos

n
(m

0}

(A)

(B)

(9]

(D)

(E)

(m

611,387,523.05

611,387,523.05

611,387,523.05

186,717,188.25

787,465,334.54

30,361,871.37

1,004,544,394.16

393,156,871.11

6
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DORAMA

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)
Tabla B7

Elementos adicionales del Requerimiento de Capital por
Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas

REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

( RCTyFF )
Ramo RFNTgg.5% RFNT_EXT w 3%
Otras fianzas de fidelidad
68,419,375.41 98,309,275.96 0.05198860
Fianzas de fidelidad a primer
riesgo - - 0.00000000
Otras fianzas judiciales
16,988,012.03 28,097,456.87 0.05126204
Fianzas judiciales que
amparen a conductores de
vehiculos automotores
- - 0.00000000
Administrativas 646,601,369.27 923,652,224.17 | 0.00805763
Crédito 5,944,110.67 10,053,675.46 0.04610432

Limite de la Reserva de Contingencia

945,722,225.81

R2*

728,643,166.19
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REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)
(cantidades en pesos)
Tabla B8

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)
Tabla B8
Elementos del Requerimiento de Capital por
Otros Riesgos de Contraparte

(RCoc)

Operaciones que generan Otros Riesgos de Contraparte (OORC)

Clasificacion de las OORC

Monto Ponderado*

b) Depdsitos y operaciones en instituciones de crédito, que correspondan a instrumentos
no negociables

$
Tipo |
a) Créditos a la vivienda 0.00
b) Créditos quirografarios 362,870.07
Tipo Il
a) Créditos comerciales 0.00

4,766,470.26

encuentre en cartera vencida

c) Operaciones de reporto y préstamo de valores 0.00
d) Operaciones de descuento y redescuento que se celebren con instituciones de crédito,
organizaciones auxiliares del crédito y sociedades financieras de objeto mdultiple reguladas 0.00
o no reguladas, asi como con fondos de fomento econémico constituidos por el Gobierno ’
Federal en instituciones de crédito
Tipo
a) Depdsitos y operaciones en instituciones de banca de desarrollo, que correspondan a 0.00
instrumentos no negociables '
Tipo IV

a) La parte no garantizada de cualquier crédito, neto de provisiones especificas, que se 0.00

|Tota| Monto Ponderado

5,129,340.33)

|Factor

8.0%|

|Requerimiento de Capital por Otros Riesgos de Contraparte

410,347.23

*El monto ponderado considera el importe de la operacidn descontando el saldo de las reservas preventivas que

correspondan, asi como la aplicacién del factor de riesgo de la contraparte en la operacién, y en su caso, el factor

de riesgo asociado a la garantia correspondiente.
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REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024
DORAMA

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)
Tabla B9

Elementos del Requerimiento de Capital por

Riesgo Operativo
(RCOP )

RCop =
min{0.3  (max(RCryrs + RCorgy, 0.9RCrygs) + RCiypp + RCiyep + RCoc), 0p) |

+0.25 = (Gastosy j,, + 0.032 * Rvage,, + Gastosgg,.) RCOP | 34,982,849.83 |
+0.2 « (max(RC-,-y,.-\- + RCppp 0.9RCryps) + RCiypp + RCpypp + RC(J!.') * Icatificacion=0),

RC: Suma de requerimientos de capital de Riesgos Técnicos y Financieros | 1,060,044,257.48 ‘
de Seguros, Pensiones y Fianzas, Riesgos Basados en la Pérdida
Madxima Probable y Otros Riesgos de Contraparte

Op: Requerimiento de capital por riesgo operativo de todos los
productos de seguros distintos a los seguros de vida en los que el

asegurado asume el riesgo de inversidn y las fianzas 31,837,569.41

Op = méx (Op PrimasCp ; Op reservast) + Op reservaslp

OpprimasCp  Op calculado con base en las primas emitidas devengadas de todos
los productos de seguros de vida corto plazo, no vida y fianzas, 31,837,569.41
excluyendo a los seguros de vida corto plazo en los que el asegurado
asume el riesgo de inversién

OpreservasCp Op calculado con base en las reservas técnicas de todos los
productos de seguros de vida corto plazo, no vida y fianzas distintos
a los seguros de vida corto plazo en los que el asegurado asume el
riesgo de inversion

22,658,326.49

Opreservaslp Op calculado con base en las reservas técnicas de todos los
productos de la operaciéon de vida no comprendidos dentro del 0.00
OpreservasCp anterior distintos a los seguros de vida en los que el
asegurado asume el riesgo de inversion

OPprimasCp A : OPprimasCp

OP primascp = 0.04 * (PDev y, - PDev v, ) + 0.03 * PDev yy, + max(0,0.04
*(PDevy - 1.1 * pPDev y - (PDev y,n, - 1.1 * pPDev s, ))) + max
(0,0.03 * (PDev y - 1.1 * pPDev yy))

31,837,569.41
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PDev

PDev V,inv

PDev ny

pPDev ,

pPDeV V,inv

pPDev vy

Primas emitidas devengadas de la Institucidn de Seguros para la
operacion de vida de los seguros de corto plazo, correspondientes a
los ultimos doce meses, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas de la Institucidn de Seguros para los
seguros de vida de corto plazo en los que el asegurado asume el
riesgo de inversidn, correspondientes a los ultimos doce meses, sin
deducir las primas cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas para los seguros de no vida y fianzas,
correspondientes a los Ultimos doce meses, sin deducir las primas
cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas de la Institucidn de Seguros para la
operacion de vida de los seguros de corto plazo, correspondientes a
los doce meses anteriores a las empleadas en PDev \,, sin deducir las
primas cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas de la Institucidon de Seguros para los
seguros de vida de corto plazo en los que el asegurado asume el
riesgo de inversidn, correspondientes a los doce meses anteriores a
las empleadas en PDev y,,, sin deducir las primas cedidas en
Reaseguro

Primas emitidas devengadas para los seguros de no vida y fianzas,
correspondientes a los doce meses anteriores a las empleadas en
PDev yy, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro

OpreservasCp
OP reservascp = 0.0045 * max(O,RT y¢p - RT yep,inv) + 0.03 *max(0,RT yy)

REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

0.00

0.00

1,061,252,313.83

0.00

0.00

1,089,261,098.55

B: OpreservasCp

22,658,326.49
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REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

RT vep

RT VCp,inv

RT nv

RT v,

RT VLp,inv

Gastos y,jny

Gastos ryc

Rva cqt

/ {calificacién=o}

(cantidades en pesos)
Tabla B9

Reservas técnicas y las demds obligaciones derivadas de los seguros
con componentes de ahorro o inversién de la Institucion de Seguros
para la operacién de vida de corto plazo.

Reservas técnicas y demas obligaciones derivadas de los seguros con
componentes de ahorro o inversidn de la Institucidon de Seguros para
la operacién de vida de corto plazo, donde el asegurado asume el
riesgo de inversion.

Reservas técnicas de la Institucién para los seguros de no vida y
fianzas sin considerar la reserva de riesgos catastréficos ni la reserva
de contingencia.

OpreservasLp
Op reservaslp = 0.0045 * max(O,RT Vip ~ RT VLp,inv)

Reservas técnicas y las demas obligaciones derivadas de los seguros
con componentes de ahorro o inversién de la Institucion de Seguros
para la operacién de vida distintas a las las sefialadas en RT .

Reservas técnicas y demas obligaciones derivadas de los seguros con
componentes de ahorro o inversidn de la Institucidon de Seguros para
la operacién de vida distintas a las sefialadas en RT v, in,, donde el
asegurado asume el riesgo de inversién.

Monto anual de gastos incurridos por la Institucién de Seguros
correspondientes a los seguros de vida en los que el asegurado
asume el riesgo de inversion.

Monto anual de gastos incurridos por la Institucién derivados de
fondos administrados en términos de lo previsto en las fracciones I,
XXI, XXII'y XXI11 del articulo 118 de la LISF, y de las fracciones | y XVII
del articulo 144 de la LISF, que se encuentren registrados en cuentas
de orden

Monto de las reservas de riesgos catastréficos y de contingencia

Funcidn indicadora que toma el valor de uno si la Institucién no
cuenta con la calificacién de calidad crediticia en términos del
articulo 307 de la LISF, y toma el valor cero en cualquier otro caso.

0.00

0.00

755,277,549.77

C: OpreservasLp

0.00

0.00

0.00

Gastos v,

0.00

Gastos ¢y,

0.00

Rva ot

393,160,052.33

I {calificacién=g}

0.00
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SECCION C. FONDOS PROPIOS Y CAPITAL
(cantidades en millones de pesos)
Tabla C1

Activo Total

Pasivo Total

Fondos Propios
Menos:

Acciones propias que posea directamente la institucion

Reserva para la adquisicion de acciones propias

Impuestos diferidos

El faltante que, en su caso, presente en la cobertura de su Base de Inversion

Fondos Propios Admisibles
Clasificacion de los Fondos Propios Admisibles

Nivel 1

I. Capital social pagado sin derecho a retiro representado por acciones ordinarias de la Institucion
Il. Reservas de capital

111. Superavit por valuacién que no respalda la Base de Inversion

V. Resultado del ejercicio y de ejercicios anteriores

Total Nivel 1

Nivel 2

I. Los Fondos Propios Admisibles sefialados en la Disposicion 7.1.6. que no se encuentren respaldados con activos
en términos de lo previsto en la Disposicion 7.1.7;

11. Capital Social Pagado con Derecho A Retiro, representado por acciones ordinarias;

111. Capital Social Pagado representado por acciones preferentes;

IV. Aportaciones para futuros aumentos de capital

V. Obligaciones subordinadas de conversidn obligatoria en acciones, en términos de lo previsto por los articulos
118, fraccidn XIX, y 144, fraccidén XVI, de la LISF emitan las instituciones

Total Nivel 2

Nivel 3

Fondos Propios Admisibles, que en cumplimiento a la Disposicidn 7.1.4. no se ubiquen en niveles anteriores
Total Nivel 3

Total Fondos Propios

REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

2,999.05 |

1,658.70 |

1,340.34 |

0.00

0.00

0.00

0.00

1,340.34

Monto

171.71

136.71

0.00

817.41

1,125.83

50.04

0.00

0.00

0.00

0.00

50.04

(2.19)

(2.19)

1,173.68 |
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SECCION D. INFORMACION FINANCIERA
(cantidades en millones de pesos)
Tabla D1

Balance General

Ejercicio Actual

Ejercicio Anterior

REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

Variacién %

Inversiones 2,020.99 1,848.23 9%
Inversiones en Valores y Operaciones con Productos
Derivados
Valores 2,020.63 1,847.92 9%
Gubernamentales 1,704.26 1,612.82 6%
Empresas Privadas. Tasa Conocida 29.76 41.45 -28%
Empresas Privadas. Renta Variable 286.61 193.65 48%
Extranjeros 0.00 0.00 0%
Dividendos por Cobrar sobre Titulos de Capital 0.00 0.00 0%
Deterioro de Valores (-) 0.00 0.00 0%
Inversiones en Valores dados en Prestarno 0.00 0.00 0%
Valores Restringidos 0.00 0.00 0%
Operaciones con Productos Derivados 0.00 0.00 0%
Deudor por Reporto 0.00 - 0%
Cartera de Credito (Neto) 0.36 0.30 19%
Inmobiliarias 0.00 0.00 0%
Inversiones para Obligaciones Laborales 42.58 36.93 15%
Disponibilidad 26.33 26.97 -2%
Deudores 239.23 168.49 42%
Reaseguradores y Reafianzadores 333.47 312.57 7%
Inversiones Perrnanentes 109.59 102.07 7%
Otros Activos 226.86 277.87 -18%
Total Activo 2,999.05 2,773.12 8%

Variacion %

Ejercicio Actual

Ejercicio Anterior

Reservas Técnicas 1,158.59 1,013.76 14%
Reserva de Riesgos en Curso 755.30 681.08 11%
Reserva de Obligaciones Pendientes de Cumplir 10.12 0.00 0%
Reserva de Contingencia 393.16 332.68 18%
Reservas para Seguros Especializados 0.00 0.00 0%
Reservas de Riesgos Catastroficos 0.00 0.00 0%

Reservas para Obligaciones Laborales 43.49 36.05 21%

Acreedores 280.38 283.40 -1%

Reaseguradores y Reafianzadores 57.57 47.28 22%

Operaciones con Productos Derivados. Valor razonable 0%

(parte pasiva) al momento de la adquisicion 0.00 0.00

Financiamientos Obtenidos 0.00 0.00 0%

Otros Pasivos 118.67 164.20 -28%

Total Pasivo 1,658.70 1,544.69 7%

Ejercicio Actual

Ejercicio Anterior

Variacion %

Capital Contribuido 171.71 136.71 26%
Capital o Fondo Social Pagado 171.71 136.71 26%
Obligaciones Subordinadas de Conversion Obligatoria 0%

a Capital 0.00 0.00

Capital Ganado 1,168.63 1,091.72 7%
Reservas 136.71 136.71 0%
Superavit por Valuacion 0.00 0.00 0%
Inversiones Permanentes (2.19) (1.20) 83%
Resultados o Remanentes de Ejercicios Anteriores 841.21 747.41 13%
Resultado o Remanente del Ejercicio 192.90 208.80 -8%
Resultado por Tenencia de Activos No Monetarios 0.00 0.00 0%

Participacion Controladora 0.00 0.00 0%

Participacion No Controladora 0.00 0.00 0%

|Tota| Capital Contable 1,340.34 1,228.44 9%
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DORAMA

SECCION D. INFORMACION FINANCIERA
(cantidades en millones de pesos)
Tabla D4
Estado de Resultados

REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

Caucion

Primas

Emitida 0.003 0.003
(-) Cedida 0.000 0.000

Retenida 0.003 0.003
Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso -0.005 -0.005
Prima de retencidn devengada 0.008 0.008
Costo neto de adquisicion

Comisiones a agentes 0.000 0.000

Compensaciones adicionales a agentes 0.000 0.000

Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado 0.000 0.000

(-) Comisiones por Reaseguro cedido 0.000 0.000

Cobertura de exceso o pérdida 0.000 0.000

Otros 0.000 0.000

Total costo neto de adquisicion 0.000 0.000
Siniestros / reclamaciones

Bruto -0.0003 0.000

Recuperaciones 0.000 0.000

Neto -0.0003 0.000
Utilidad o pérdida técnica 0.010 0.010
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DORAMA

SECCION D. INFORMACION FINANCIERA
(cantidades en millones de pesos)
Tabla D5

Estado de Resultados

REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

FIANZAS Fidelidad Judiciales Administrativas De crédito
Primas
Emitida 21.23 17.24 995.30 38.58 1,072.36
(-) Cedida 5.38 6.87 441.44 28.48 482.17
Retenida 15.85 10.37 553.87 10.09 590.18
Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso y de Fianzas en
Vigor (7.13) 2.06 42.66 0.60 38.18
Prima de retencién devengada 22.98 8.31 511.21 9.50 552.00
Costo neto de adquisicion
Comisiones a agentes 5.66 4.38 284.65 3.15 297.84
Compensaciones adicionales a agentes 8.71 1.40 125.95 1.84 137.90
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado 0.78 0.81 36.01 6.04 43.64
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 2.42 3.09 193.97 12.82 212.30
Cobertura de exceso o pérdida 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Otros 1.11 -0.64 27.81 -4.89 23.38
Total costo neto de adquisicion 13.83 2.86 280.45 -6.68 290.46
Siniestros / reclamaciones
Bruto 5.48 0.11 41.05 5.44 52.08
Recuperaciones (0.12) (0.01) (10.41) (0.29) (10.82)
Neto 5.37 0.11 30.64 5.14 41.26
Utilidad o pérdida técnica 3.78 5.34 200.13 11.03 220.28
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REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(Cantidades en millones de pesos)
Tabla E1

Portafolio de Inversiones de Valores

Costo de adquisicion Valor de mercado
Ejercicio actual Ejercicio anterior Ejercicio actual Ejercicio anterior
% con % con o .. % con
., % con relacién L,
Monto relacién al Monto relacién al Monto Monto relacién al

total total e total
Moneda Nacional 1,758.99 88% 1671.46 92% 1,794.84 89% 1,706.62 92%
Valores gubernamentales 1,447.56 73% 1451.26 80% 1,478.47 73% 1,471.52 80%
Valores de Empresas privadas. Tasa conocida 29.39 1% 41.00 2% 29.76 1% 41.45 2%
Valores de Empresas privadas. Tasa renta variable 282.04 14% 179.20 10% 286.61 14% 193.65 10%
Valores extranjeros 0.00 0% 0.00 0% - 0% - 0%
Inversiones en valores dados en prestamo
Reportos 0.00 0% 0.00 0% 0.00 0% 0.00 0%
Operaciones Financieras Derivadas
Moneda Extranjera 156.89 8% 85.94 5% 156.74 8% 85.92 5%
Valores gubernamentales 156.89 8% 85.94 5% 156.74 8% 85.92 5%

Valores de Empresas privadas. Tasa conocida
Valores de Empresas privadas. Tasa renta variable
Valores extranjeros

Inversiones en valores dados en prestamo
Reportos

Operaciones Financieras Derivadas

M da Indizad: 71.68 4% 58.90 3% 69.05 3% 55.39 3%
Valores gubernamentales 71.68 4% 58.90 3% 69.05 3% 55.39 3%
Valores de Empresas privadas. Tasa conocida
Valores de Empresas privadas. Tasa renta variable
Valores extranjeros

Inversiones en valores dados en prestamo
Reportos 0.00 0% 0.00 0% 0.00 0% 0.00 0%
Operaciones Financieras Derivadas

TOTAL 1,987.57 100% 1,816.31 100%| 2,020.63 100% 1,847.92 100%
Para las Operaciones Financieras Derivadas los importes corresponden a las primas pagadas de titulos opcionales y/o warrants y contratos de opcidn, y aportaciones de futuros.
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REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024
DORAMA

SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla E2

Desglose de Inversiones en Valores que representen mas del 3% del total del portafolio de inversiones

5 o = ’_5 =
E 5 - g 23 g
e ¥ 2 E 2 5 ¢ g
- ] - J t
g 8 £ £ > g
= > S ©
Valores gubernamentales
BACMEXT 24534 | o1 31/12/2024] 02/01/2025| 1 98,102,965 98.05 98.05| 0 NA NA
Valores gubernamentales
BACMEXT NA bLS o1 31/12/2024] 02/01/2025| 0 645,723,092 134.85 13485| o0 NA NA
Valores gubernamentales
BONDESD 250220 | LD o1 12/08/2024|  20/02/2025| 100 870,000 86.96 8711 o NA NA
Valores gubernamentales
BONDESD 251211 | 1D o1 04/02/2022| 11/12/2025| 100 670,000 66.57 6732 0 NA NA
Valor rnamentall
alores gubernamentales BONDESF___|261001 LF o1 04/04/2022| 01/10/2026| 100 680,000 67.47 6793 0 NA NA
Valor rnamentall
alores gubernamentales CETES 250123 | Bl o1 12/08/2024| 23/01/2025| 10 7,418,766 69.93 77| o NA NA
I I
Valores gubernamentales CETES 250206 BI 01 22/02/2024| 06/02/2025| 10 11,100,000 104.95 109.86 0 NA NA
Valores gubernamentales CETES 250220 BI 01 22/08/2024| 20/02/2025| 10 12,500,000 120.02 123.25 0 NA NA
Valores gubernamentales CETES 250416 BI 01 17/10/2024| 16/04/2025| 10 9,700,000 93.58 94.23 0 NA NA
Valores gubernamentales CETES 250430 BI 01 02/05/2024| 30/04/2025| 10 7,000,000 66.12 67.76 0 NA NA
Val be tal
alores gubernamentales CETES 250821 Bl 01 22/08/2024| 21/08/2025| 10 9,000,000 81.17 8452| o NA NA
Otras Inversiones P t
ras Inversiones Fermanentes SGBX+ UNICA NBAA 01 01/12/2016 01/01/2500| 100 271,573 35.52 10959 | 0 NA L-A(mex)-FI
Valores gubernamentales
8 SURCETE __ [BOE4 51 31/12/2024] 01/01/2500] 0 63,860,374 188.06 19136 o0 NA L-AAA(mex)-FI
[ TOTAL 1,213.25 1,309.54

Categoria: Se debera sefialar la categoria en que fueron clasificados los instrumentos financieros para su valuacién:
*  Fines de negociacion
*  Disponibles para su venta
* Conservados a vencimiento
Contraparte: Se debera indicar el nombre de la institucion que actiia como contraparte de las inversiones que correspondan.
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REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla E4

Inversiones con partes relacionadas con las que existen vinculos patrimoniales o de responsabilidad

Fechad
Nombre completo del emisor Emisor Tipo de valor  Tipo de relacién ad:cuisaici:n Costo histérico Valor de mercado % del activo
Si Vi Mas, S.A., Gpo Fi i Otras i i
eguros 'epor E po Financiero X+ ngn NBAA ras inversiones 05/12/2016 35.52 109.59 %
Ve por Mas permanentes

Se registraran las inversiones en entidades relacionadas de conformidad con lo establecido en el articulo 71 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas.
Tipo de relacion: Subsidiaria
Asociada

Otras inversiones permanentes

SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla E6

Desglose de la Cartera de Credito
Créditos que representen el 5% o mas del total de dicho rubro.

Consecutivo Clave de crédito  Tipo de crédito Fecha en qu'e .se otorg6 Antigiif.dad en Monto’original saldo insoluto Valor de' la % con relacion al
el crédito ELGH del préstamo garantia total
1 cQ Q 20/08/2024 0.36 0.05 0.03 0.00 8.24%
2 cQ Q 23/09/2024 0.27 0.06 0.04 0.00 11.60%
3 ca Q 27/09/2024 0.26 0.06 0.05 0.00 12.25%
4 cQ Q 10/10/2024 0.22 0.09 0.07 0.00 20.00%
5 cQ Q 15/10/2024 0.21 0.08 0.06 0.00 16.84%
6 cQ Q 30/10/2024 0.17 0.03 0.02 0.00 6.50%
7 ca Q 15/10/2024 0.21 0.08 0.06 0.00 16.13%
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DORAMA

Deudor por Prima

SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla E7

Importe menor a 30 dias

Importe mayor a 30 dias

REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

Operacién/Ramo Moneda nacional Moneda Moneda Moneda Moneda Moneda % del activo
extranjera indizada nacional extranjera indizada
Vida
Individual
Grupo
Pensiones derivadas de la

lad social

Accidentes y

< dad,
Enfer

Accidentes Personales

Gastos Medicos

Salud

Dafios

Responsabilidad civil y
riesgos profesionales

Maritimo y Transportes

Incendio

Agricola y de Animales

Automdviles

Crédito

Caucién

Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos catastroficos

Diversos

Flar::eslidad 0.41 0.00 0.00 1.78 0.00 0.00 2.19 0.07%
Judiciales 2.79 0.00 0.00 0.42 0.00 0.00 3.21 0.11%
Administrativas 33.38 2.09 0.00 84.92 63.38 0.00 183.77 6.13%
De crédito 1.46 0.00 0.00 0.00 0.12 0.00 1.58 0.05%

Total 38.04 2.09 0.00 87.11 63.50 0.00 190.74 6.36%

SECCION F. RESERVAS TECNICAS

(cantidades en millones de pesos)
Tabla F1
Reserva de Riesgos en Curso
s . Accidentes y "
Concepto/Operacion Vida Daiios Total
enfermadades

Reserva de Riesgos en 0.00 0.00 0.0273 0.0273
Curso
Mejor estimador 0.00 0.00 0.0014 0.0014
Margen de riesgo 0.00 0.00 0.0259 0.0259
Importes Recuperables de 0.00 0.00 0.0000 0.00
Reaseguro
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DORAMA

REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla F2

Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir
Accidentes y

Concepto/operaion \LE! enfermedades DET Total
Por siniestros pendientes 0.00 0.00 0.0000 0.0000
de pago de montos
conocidos
Por siniestros ocurridos no 0.00 0.00 0.0020 0.0020

reportados y de gastos de
ajsutes asignados al

siniestro

Por reserva de dividendos 0.00 0.00 0.0000 0.0000
Otros saldos de 0.00 0.00 0.0000 0.0000
obligaciones pendientes

de cumplir

Total 0.00 0.00 0.0020 0.0020

Importes Recuperables de

0.00 0.00 0.00 0.00
Reaseguro

SECCION F. RESERVAS TECNICAS

(cantidades en millones de pesos)

Tabla F3

Reserva de riesgos catastréficos

Ramo o tipo de seguro Importe Limite de reserva®
Seguros agricola y de animales 0.0000 0.0000
Seguros de crédito 0.0000 0.0000
Seguros de caucidn 0.0032 268.7813
Seguros de crédito a la vivienda 0.0000 0.0000
Seguros de garantia financiera 0.0000 0.0000
Seguros de terremoto 0.0000 0.0000
Seguros de huracan y otros riesgos 0.0000 0.0000
hidrometeroldgicos
Total 0.0032

*Limite legal de la reserva de riesgos catastroficos
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@ X REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024
DORAM \

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla F8

Reservas Técnicas. Fianzas

[GEIGED! Judiciales Administrativas Crédito

Reserva de fianzas en vigor 16.92 22.08 660.98 55.30 755.28
Reserva de contingencia 24.24 66.56 272.32 30.04 393.16
Importes Recuperables de Reaseguro 0.82 8.19 280.54 43.03 332.58

79



REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024
DORAMA

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G1

Numero de pélizas, asegurados o certificados, incisos o fiados en vigor, asi como primas
emitidas por operaciones y ramos

. o Certificados / Incisos /
Numero de poélizas por

Ejercicio Asegurados / Pensionados / Prima emitida

operacion y ramo .
Fiados

Vida

2024
2023
2022

Individual

2024
2023
2022

Grupo

2024
2023
2022

Pensiones derivadas de las Leyes de Seguridad Social

2024
2023
2022

Accidentes y Enfermedades

2024
2023
2022

Accidentes Personales

2024
2023
2022

Gastos Médicos

2024
2023
2022

Salud

2024
2023
2022

Dafios

2024
2023
2022

1 0.00
0.00
1 0.00

===
[N
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DORAMA

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G1

Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales

2024

2023

2022

Maritimo y Transportes

2024

2023

2022

Incendio

2024

2023

2022

Agricolay de Animales

2024

2023

2022

Automoviles

2024

2023

2022

Crédito

2024

2023

2022

REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024
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% N REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024
DORAMA

Caucion
2024 1 1 0.00
2023 1 1 0.00
2022 1 1 0.00

Crédito a la Vivienda
2024
2023
2022
Garantia Financiera
2024
2023
2022
Riesgos Catastroéficos

2024
2023
2022

Diversos
2024
2023
2022

Fianzas
2024 187,305 35,984 1,072.36
2023 165,694 33,246 1,097.35
2022 141,513 31,872 958.18

Fidelidad
2024 11,531 8,062 21.23
2023 10,225 7,391 49.14
2022 10,977 8,213 15.53

Judiciales
2024 3,590 656 17.24
2023 3,323 549 13.65
2022 2,966 494 19.41

Administrativas
2024 171,616 27,046 995.30
2023 151,661 25,097 990.05
2022 127,243 22,964 880.36
De Crédito

2024 568 220 38.58
2023 485 209 44,50
2022 327 201 42.88

El 91.6% de la prima emitida en los afios considerados corresponde a fianzas administrativas, seguida
del ramo de crédito con el 4%.
El nimero de pdlizas en vigor aument6 13% con respecto al afio inmediato anterior.
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REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

DORAMA

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla G2

Costo medio de siniestralidad por operaciones y ramos

Operaciénes/Ramos 2024 2023

Vida

Individual

Grupo
Pensiones derivadas de las leyes de
seguridad social
Accidentes y Enfermedades

Accidentes Personales
Gastos Medicos
Salud
Daiios
Responsabilidad civil y riesgos
profesionales
Maritimo y Transportes
Incendio
Agricola y de Animales
Automdviles
Crédito
Caucién -3% 20% -4%
Crédito a la Vivienda
Garantia Financiera
Riesgos catastroficos

Diversos
Fianzas
Fidelidad 23% 26% 12%
Judiciales 1% 2% 0%
Administrativas 6% 8% 3%
De crédito 54% -4% -3%
Operacion Total 7% 9% 3%

El indice de costo medio de siniestralidad expresa el cociente del costo de
siniestralidad retenida y la prima devengada retenida

En el caso de los Seguros de Pensiones derivados de las leyes de seguridad social, el
indice de costo medio de siniestralidad incluye el interés minimo acreditable como parte
de la prima devengada retenida.
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REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

DORAMA

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)
Tabla G3

Costo medio de adquisicidon por operaciones y ramos

Operaciénes/Ramos 2023

Vida

Individual
Grupo
Pensiones derivadas de las leyes de
seguridad social
Accidentes y Enfermedades
Accidentes Personales

Gastos Medicos
Salud
Daiios
Responsabilidad civil y riesgos
profesionales
Maritimo y Transportes
Incendio
Agricola y de Animales
Automaviles
Crédito
Caucién 0% 2% 17%
Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos catastroficos

Diversos
Fianzas
Fidelidad 87% 27% 49%
Judiciales 28% 34% 31%
Administrativas 51% 47% 50%
De crédito -66% -19% 23%
Operacion Total 49% 44% 49%

El indice de costo medio de adquisicidn expresa el cociente del costo neto de
adquisicion y la prima retenida

En el caso de los Seguros de Pensiones derivados de las leyes de seguridad social, el
indice de costo medio de adquisicidn incluye el costo del otorgamiento de beneficios
adicionales.
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REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

DORAMA

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G4

Costo medio de operacidn por operaciones y ramos

Operaciones/Ramos 2023

Vida

Individual
Grupo
Pensiones derivadas de las leyes
de seguridad social
Accidentes y Enfermedades
Accidentes Personales
Gastos Medicos
Salud
Daios
Responsabilidad civil y riesgos
profesionales
Maritimo y Transportes
Incendio
Agricola y de Animales
Automoviles
Crédito
Cauciodn -65% -63% -59%
Crédito a la Vivienda
Garantia Financiera
Riesgos catastroficos

Diversos
Fianzas
Fidelidad 22% -3% 18%
Judiciales 6% -11% 20%
Administrativas 11% 8% 9%
De crédito 29% 15% 29%
Operacion Total 12% 7% 10%

El indice de costo medio de operacidn expresa el cociente de los gastos
de operacion netos y la prima directa
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REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

DORAMA

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G5

Operaciones/Ramos

Vida

indice combinado por operaciones y ramos

2023

Individual

Grupo

Pensiones derivadas de las leyes de
seguridad social

Accidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Medicos

Salud

Daios

Responsabilidad civil y riesgos
profesionales

Maritimo y Transportes

Incendio

Agricola y de Animales

Automoviles

Crédito
Caucioén -68% -41% -46%
Crédito a la Vivienda
Garantia Financiera
Riesgos catastréficos
Diversos
Fianzas
Fidelidad 133% 50% 80%
Judiciales 35% 26% 51%
Administrativas 68% 63% 62%
De crédito 17% -8% 48%
Operacion Total 69% 61% 62%

El indice combinado expresa la suma
siniestralidad, adquisicién y operacion.

de los indices de costos medios de




DORAMA

REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G9
Resultado de la Operacion de Dainos

Caucion
Primas
Emitida 0.003 0.003
Cedida 0.000 0.000
Retenida 0.003 0.003
Siniestros / reclamaciones
Bruto -0.0003 0.000
Recuperaciones 0.000 0.000
Neto -0.0003 0.000
Costo neto de adquisicion
Comisiones a agentes 0.000 0.000
Compensaciones adicionales a agentes 0.000 0.000
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado 0.000 0.000
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 0.000 0.000
Cobertura de exceso o pérdida 0.000 0.000
Otros 0.000 0.000
Total costo neto de adquisicion 0.000 0.000
Incremento Neto de la Rva de Riesgos en Curso
Incremento mejor estimador bruto 0.000 0.000
Incremento mejor estimador de Importes Recuperables de
Reaseguro 0.000 0.000
Incremento mejor estimador neto 0.000 0.000
Incremento margen de riesgo -0.005 -0.005
Total Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso -0.005 -0.005
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REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G11

Resultado de la Operacion de Fianzas

Fidelidad Judiciales Administrativas De crédito
Primas
Emitida 21.23 17.24 995.30 38.58 1,072.36
Cedida 5.38 6.87 441.44 28.48 482.17
Retenida 15.85 10.37 553.87 10.09 590.18
Siniestros / reclamaciones
Bruto 5.48 0.11 41.05 5.44 52.08
Recuperaciones (0.12) (0.01) (10.41) (0.29) (10.82)
Neto 5.37 0.11 30.64 5.14 41.26
Costo neto de adquisicion
Comisiones a agentes 5.66 4.38 284.65 3.15 297.84
Compensaciones adicionales a agentes 8.71 1.40 125.95 1.84 137.90
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado 0.78 0.81 36.01 6.04 43.64
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 2.42 3.09 193.97 12.82 212.30
Cobertura de exceso o pérdida 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Otros 111 -0.64 27.81 (4.89) 23.38
Total costo neto de adquisicion 13.83 2.86 280.45 -6.68 290.46
Incremento Neto de la Rva de Riesgos en Curso
Incremento mejor estimador bruto (7.14) 3.78 64.58 0.01 61.22
Incremento mejor estimador de Importes Recuperables de
Reaseguro (0.02) 1.72 21.98 (0.58) 23.11
Incremento mejor estimador neto (7.13) 2.06 42.66 0.60 38.18
Incremento margen de riesgo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total Incremento a la Reserva de Riesgos en Curso (7.13) 2.06 42.66 0.60 38.18
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REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024
DORAMA

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G12

Reporte de garantias de recuperacioén en relacién a los montos de responsabilidades de fianzas

Monto de
Importe de la responsabilidades
garantia de fianzas en vigor
ponderada relacionadas con el
tipo de garantia

Factor de
Importe de la calificacion de

[EIEUNED garantia de
recuperacion

Prenda consistente en dinero en efectivo, o valores emitidos o garantizados por el Gobierno

Eederal. 640.1 1.00 640.1 640.1
Coberturas de riesgo de cumplimiento que otorguen las instituciones de banca de desarrollo 0.0 1.00 0.0 0.0
Prenda consistente en valores calificados emitidos por Instituciones de crédito o en valores

que cumplan con lo previsto en el primer parrafo de los articulos 131 y 156 de la LISF, 0.0 1.00 0.0 0.0
cuando dichos valores cuenten con una calificacién "Superior" o "Excelente”.

Prenda consistente en depdsitos en Instituciones de crédito. 0.0 1.00 0.0 0.0
Prenda consistente en préstamos y créditos en Instituciones de crédito. 0.0 1.00 0.0 0.0
Carta de crédito de Instituciones de crédito. 243.6 1.00 243.6 243.6
Carta de Crédito “Stand By” o carta de crédito de Instituciones de crédito extranjeras

calificadas cuando las Instituciones de crédito extranjeras cuenten con calificacion de 0.0 1.00 0.0 0.0

“Superior” 0 “Excelente”.
Contrafianza de Instituciones o bien de Instituciones del extranjero que estén inscritas en el

RGRE que cuenten con calificacion de “Superior” o “Excelente”. 11 1.00 11 11
Manejo de Cuentas. 2,952.1 1.00 2,952.1 2,952.1
Prenda consistente en valores calificados emitidos por Instituciones de crédito o en valores

que cumplan con lo previsto en el primer péarrafo de los articulos 131 y 156 de la LISF, 0.0 0.80 0.0 0.0

cuando dichos valores cuenten con una calificacion de "Bueno" o "Adecuado”.

Carta de Crédito “Stand By” o carta de crédito de Instituciones de crédito extranjeras
calificadas cuando las Instituciones de crédito extranjeras cuenten con calificacion de 0.0 0.80 0.0 0.0
“Bueno” o “Adecuado”.

Contrafianza de instituciones del extranjero que estén inscritas en el RGRE que cuenten con

calificacién de “Bueno” o “Adecuado” 0.0 0-80 0.0 0.0
Fideicomisos celebrados sobre valores que cumplan con lo previsto en los articulos 131 y 156 00 075 0.0 00
de la LISF.

Hipoteca. 0.0 0.75 0.0 0.0
Afectacion en Garantia. 939.9 0.75 704.9 939.9
Fideicomisos de garantia sobre bienes inmuebles. 0.0 0.75 0.0 0.0
Contra.to de Indemnidad dg ) emp’resa ::allflce}da" f‘iel extranjnerou cuancfo la empresa del 235.0 075 176.2 235.0
extranjero cuente con una calificacién de “Superior”, “Excelente” o “Bueno”.

Obligacién solidaria de una empresa calificada, mexicana o del extranjero. 0.0 0.75 0.0 0.0
Carta de crédito “stand by” notificada o carta de crédito de garantia o contingente notificada

de instituciones de crédito extranjeras calificadas, cuando la institucién de crédito extranjera 0.0 0.70 0.0 0.0

cuente con una calificacién de “Superior” 0 “Excelente”.

Prenda consistente en valores calificados emitidos por Instituciones de crédito o de valores
que cumplan con lo previsto en el primer péarrafo de los articulos 131 y 156 de la LISF, 0.0 0.50 0.0 0.0
cuando dichos valores cuenten con una calificacion menor de "Adecuado”.

Prenda consistente en valores calificados emitidos por instituciones de crédito o de valores
objeto de inversion conforme a los articulos 131 y 156 de la LISF, cuando dichos valores 0.0 0.50 0.0 0.0
cuenten con una calificacion menor de “Adecuado”.

Fideicomisos de garantia sobre valores distintos a los previstos en los articulos 131y 156 de

a LISF. 0.0 0.50 0.0 0.0
Fideicomisos de garantia sobre bienes muebles. 0.0 0.50 0.0 0.0
Prenda consistente en bienes muebles. 163.3 0.50 81.6 163.3
Prenda consistente en valores distintos a los previstos en los articulos 131 y 156 de la LISF. 0.0 0.40 0.0 0.0
Acreditada Solvencia 125,070.6 0.40 50,028.2 125,070.6
Ratificacion de firmas. 1,357.5 0.35 475.1 1,357.5
Carta de crédito “stand by” o carta de crédito de garantia o contingente de instituciones de
crédito extranjeras calificadas, cuando las instituciones de crédito extranjeras cuenten con 0.0 0.25 0.0 0.0
calificaciéon menor de “Adecuado”.
Contrato de indemnidad de empresa calificada del extranjero, cuando la empresa del

§ e « , 0.0 0.25 0.0 0.0
extranjero cuente con una calificacién de “Adecuado”.
Firma de obligado solidario persona fisica con una relacién patrimonial verificada. 1,800.8 0.25 450.2 1,800.8
Ec;rgraﬂanza de cualquier otra persona que cumpla con lo establecido en el articulo 188 de la 00 0.25 0.0 0.0
Acreditada solvencia, cuando el andlisis de los estados financieros del fiado u obligados
solidarios sefialado en la Disposicién 11.2.2, muestre un retraso en su actualizacién de hasta 13,435.5 0.20 2,687.1 13,435.5
ciento ochenta dias naturales.
Prenda de créditos en libros 0.0 0.10 0.0 0.0
Acreditada solvencia, cuando el andlisis de los estados financieros del fiado u obligados
solidarios sefialado en la Disposicién 11.2.2, muestre un retraso en su actualizacion de mas 24,044.5 0.00 0.0 24,044.5
de ciento ochenta dias naturales.
Garantias de recuperacion que no se apeguen a los requisitos previstos en las Disposiciones 276 0.00 0.0 276

1111y 11.2.2.
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% REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024
DORAMA '

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G13

Comisiones de Reaseguro, participacién de utilidades de Reaseguro y cobertura de
exceso de pérdida

Operaciones/Ejercicio 2022 2023 2024
Vida

Comisiones de Reaseguro

Participacién de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Accidentes y enfermedades

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Dafios sin autos

Comisiones de Reaseguro

Participacién de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Autos

Comisiones de Reaseguro

Participacién de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Fianzas

Comisiones de Reaseguro 44.80% 44.56% 44.03%
Participacion de Utilidades de reaseguro 40.00% 40.00% 40.00%
Costo XL N/A N/A N/A
Notas:

1) % Comisiones de Reaseguros entre primas cedidas
2) % Participacion de utilidades de Reaseguro entre primas cedidas
3) % Cobertura de exceso de pérdida entre primas retenidas
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REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

SECCION H. SINIESTROS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla H3

Operacion de daiios sin automaoviles

Siniestros registrados brutos en cada perioddo de desarrollo

Prima emitida Total siniestros
1 p 3 4 5 6
2017 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2018 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2019 0.01 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2020 0.02 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2021 0.02 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2022 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2023 0.00 0.00 0.00 0.00
2024 0.00 0.00 0.00

Siniestros registrados retenidos en cada periodo de desarrollo

Prima retenida Total siniestros
1 2 3 4 5 6
2017 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2018 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2019 0.01 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2020 0.02 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2021 0.02 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2022 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2023 0.00 0.00 0.00 0.00
2024 0.00 0.00 0.00

El nimero de afios que se deberan considerar, estd en funcidn de la siniestralidad correspondiente a los tipos de seguros que opere cada institucion.
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REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

SECCION H. SINIESTROS
(cantidades en millones de pesos)

Tabla H5
Fianzas
Monto reclamaciones pagadas brutas en cada periodo de desarrollo
Monto afianzado Total reclamaciones
1 p 3 4 5 6 76+
2017 37,938.96 9.97 15.63 0.59 6.96 9.95 4.35 2.86 10.11 60.44
2018 42,239.05 11.24 24.52 64.52 0.00 6.87 11.33 5.13 123.59
2019 40,781.49 0.18 10.64 0.31 5.52 9.46 0.83 26.94
2020 47,777.85 1.52 7.54 12.16 3.25 4.62 29.10
2021 48,063.66 0.01 9.33 4.68 1.83 15.84
2022 57,516.19 0.45 10.56 6.14 17.16
2023 69,743.07 1.94 35.91 37.85
2024 60,507.03 1.86 1.86

Monto afianzado Monto reclamaciones pagadas retenidas en cada periodo de desarrollo
N Total reclamaciones
G 1 2 3 a 5 6 76+

2016 22,645.09 6.98 1.85 0.42 4.88 6.97 3.04 2.01 7.08 33.21
2017 25,990.55 1.12 5.08 29.22 0.00 4.81 7.03 3.59 50.85
2018 24,684.89 0.12 2.26 0.22 3.86 6.62 0.58 13.67
2019 25,279.31 0.46 5.65 5.78 3.15 3.24 18.28
2020 25,714.28 0.00 5.58 3.52 1.28 10.38
2021 31,465.35 0.26 7.80 4.30 12.36
2022 35,531.27 1.87 8.54 10.40
2023 33,067.49 0.49 0.49

El nimero de afios que se deberan considerar, estd en funcién de las reclamaciones correspondientes a los tipos de fianzas que opere cada institucion.

92



REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024
DORAMA

SECCION I. REASEGURO
(cantidades en millones de pesos)

Tabla I1

Limites maximos de retencion de Institutciones de Seguros y
Sociedades Mutualistas.

Concepto 2024 2023 2022
Caucién/Riesgo 54.21 46.04 38.67
Caucién/Contratante 0.00 0.00 0.00
Caucién/Cumulo 820.13 694.13 584.59

Concepto corresponde al ramo, subramo o producto, de acuerdo al
limite aprobado por el consejo de administracién de la Institucién.

SECCION I. REASEGURO
(cantidades en millones de pesos)

Tabla 12

Limites maximos de retencion

2024 2023 2022
Concepto Fiado o grupo Fiado o grupo Fiado o grupo
Fianza Fianza Fianza
1anz de fiados 1anz de fiados 1anz de fiados
Todos los 168.51 820.13 143.36 694.13 122.00 584.59
ramos*

Concepto corresponde al ramo, subramo o producto, de acuerdo al limite aprobado por el consejo de
administracién de la Institucion.

Se informaran los limites de retencion aplicables al cuarto trimestre de dichos ejercicios.

*Sujeto a lo establecido, adicionalmetne en el capitulo 19.1 de la CUSF
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Emitido

Suma asegurada o

Estrategia de Reaseguro contratos proporcionales vigentes a la fecha del reporte

Tabla I3

Cedido contratos automaticos

Suma asegurada o

SECCION I. REASEGURO
(cantidades en millones de pesos)

Cedido en contratos facultativos

Suma asegurada o

REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

Retenido

Suma asegurada o

afianzada Primas afianzada afianzada afianzada Primas
-1 (a) -2 -3 1-(2+3) a-(b+c)
1 Fidelidad 360.76 89.89 270.87
2 Judicial 354.99 17.24 147.18 6.87 - - 207.81 10.37
3 Administrativo 67,843.30 995.31 27,242.28 423.70 1,377.88 17.74 39,223.14 553.87
4 Crédito 2,778.06 38.58 2,045.62 28.48 - - 732.43 10.09

Estrategia de Reaseguro contratos no proporcionales vigentes a la fecha del reporte

SECCION |. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)

Tabla 14

Dorama, Institucion de Garantias, S.A., no realizé operaciones de contratos no proporcionales.
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DORAMA

Nimero

SECCION I. REASEGURO
(cantidades en millones de pesos)
Tabla 15

Registro en el RGRE**

Nombre del reasegurador*

acion de Fortaleza Final

% cedido del total***

REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

% de colocaciones no

proporcionales del total ****

1 |ARCH REINSURANCE EUROPE UNDERWRITING DAC RGRE-993-09-327988 A+ Standard & Poor's 0.70% 0%
2 |ASPEN INSURANCE UK LIMITED RGRE-828-03-325968 A Standard & Poor's 0.05% 0%
ATRADIUS CREDITO Y CAUCION SA DE SEGUROS Y|RGRE-1203-23-C0000 ) 1.66% 0%
3 REASEGUROS Al Moody's
4 |AXISRESE RGRE-824-03-325878 At Standard & Poor's 0.01% 0%
5 |CATLIN RE SWITZERLAND LTD. RGRE-1064-11-328553 AA- Standard & Poor's 0.34% 0%
6 |ENDURANCE WORLDWIDE INSURANCE LIMITED RGRE-1188-15-329068 A+ Standard & Poor's 0.96% 0%
7 |EVEREST REINSURANCE COMPANY RGRE-224-85-209918 At Standard & Poor's 2.79% 0%
8 |HAMILTON INSURANCE DESIGNATED ACTIVITY COMPANY |RGRE-1113-13-328929 A AM. Best 0.18% 0%
9 |HANNOVER RUCKSE RGRE-1177-15-299927 AA- Standard & Poor's 9.81% 0%
10 |MUENCHENER RUECKVERSICHERUNGS- GESELLSCHAFT __|RGRE-002-85-166641 A FITCH 3.06% 0%
11 |NATIONALE BORG REINSURANCE N.V. RGRE-1063-11-328552 A AM. Best 0.01% 0%
12 |NAVIGATORS INSURANCE COMPANY RGRE-1178-15-320656 At Standard & Poor's 3.33% 0%
13 |ODYSSEY REINSURANCE COMPANY RGRE-1130-14-321014 A Standard & Poor's 0.02% 0%
14 |PARTNER REINSURANCE EUROPE SE RGRE-955.07-327692 At Standard & Poor's 1.70% 0%
15 |R+V VERSICHERUNG AG RGRE-560-99-317320 A+ Standard & Poor's 0.01% 0%
16 |REASEGURADORA PATRIA, S.A. S0061 BBB+ FITCH 1.68% 0%
17 |SCOR REINSURANCE COMPANY RGRE-418-97-300170 At FITCH 3.41% 0%
18 |SOFIMEX INSTITUCION DE GARANTIAS S.A. 50805 A AM. Best 9.83% 0%
19 |SWISS REINSURANCE COMPANY LTD. RGRE-003-85-221352 AA- FITCH 2.22% 0%
20 |TRANSATLANTIC REINSURANCE COMPANY. RGRE-1248-19-C0000 AAT Standard & Poor's 1.37% 0%
21 |XL CATLIN INSURANCE COMPANY (UK) LTD. RGRE-889-05-326704 AR Standard & Poor's 0.00% 0%
22 |XLREEUROPE SE RGRE-1300-23-C0000 1.82% 0%
Total 44.964% 0.000%

SECCION I. REASEGURO
(cantidades en millones de pesos)
Tabla 16

Nombre y porcentaje de participacion de los Intermediarios de reaseguro a través de los cuales la Institucién cedié
riesgos

Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional Total 482.17
Prima Cedida mds Costo Pagado No Proporcional colocado en directo 311.68
Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional colocado con intermediario 170.49

% Participacion*

Nombre de Intermediario de Reaseguro

1 Calomex, Intermediario de Reaseguro, S.A. de C.V. 27.51%
Som.Us Intermediario de Reaseguro S.A. de C.V. 7.85%
Total 35.36%

*Porcentaje de cesidn por intermediarios de reaseguro respecto del total de prima cedida.
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REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

SECCION I. REASEGURO
(cantidades en millones de pesos)

Tabla 17

Importes recuperables de reaseguro

Clave del reasegurador

Denominacion

Calificacion del reasegurador

Participacion de Instituciones o
Reaseguradores Extranjeros en la Reserva
de Fianzas en Vigor

RGRE-002-85-166641

RGRE-003-85-221352
RGRE-1063-11-328552
RGRE-1064-11-328553

RGRE-1113-13-328929
RGRE-1130-14-321014
RGRE-1177-15-299927
RGRE-1178-15-320656
RGRE-1188-15-329068
RGRE-1248-19-C0000

RGRE-1293-23-C0000

RGRE-1300-23-C0000
RGRE-224-85-299918
RGRE-418-97-300170
RGRE-560-99-317320
RGRE-824-03-325878
RGRE-828-03-325968

RGRE-889-05-326704

RGRE-901-05-326915
RGRE-955-07-327692
RGRE-993-09-327988

RGRE-997-09-328111
S0061

50804

S0805

MUENCHENER RUECKVERSICHERUNGS-
GESELLSCHAFT

SWISS REINSURANCE COMPANY LTD.*
NATIONALE BORG REINSURANCE N.V.
CATLIN RE SWITZERLAND LTD.
HAMILTON INSURANCE DESIGNATED
ACTIVITY COMPANY

ODYSSEY REINSURANCE COMPANY
HANNOVER RUCK SE 0 HANNOVER RUECK
SE

NAVIGATORS INSURANCE COMPANY
ENDURANCE WORLDWIDE INSURANCE
LIMITED

TRANSATLANTIC REINSURANCE COMPANY
ATRADIUS CREDITO Y CAUCION S.A. DE
SEGUROS Y REASEGUROS

XL RE EUROPE SE

EVEREST REINSURANCE COMPANY
SCOR REINSURANCE COMPANY

R +V VERSICHERUNG AG.*

AXIS RE SE

ASPEN INSURANCE UK LIMITED*

XL CATLIN INSURANCE COMPANY UK
LIMITED

ATRADIUS REINSURANCE DESIGNATED
ACTIVITY COMPANY

PARTNER REINSURANCE EUROPE SE.*
ARCH REINSURANCE EUROPE
UNDERWRITING DAC

ENDURANCE SPECIALTY INSURANCE LTD.
REASEGURADORA PATRIA, S.A.

CHUBB FIANZAS MONTERREY
ASEGURADORA DE CAUCION S.A.

SOFIMEX, INSTITUCION DE GARANTIAS, S. A.

AA Fitch

A Fitch
AA.M. Best
AA- Standard & Poor’s

A A.M. Best

A Standard & Poor’s
AA- Standard & Poor’s
A+ Standard & Poor’s
A+ Standard & Poor’s
AA+ Standard & Poor’s
Al Moody’s

AA- Standard & Poor’s
A+ Standard & Poor’s
A+ Fitch

A+ Standard & Poor’s
A+ Standard & Poor’s
A- Standard & Poor’s

AA- Standard & Poor’s

Al Moody's
A+ Standard & Poor’s
A+ Standard & Poor’s

A+ Standard & Poor’s
BBB+ Fitch

Aal Moody'’s

A- A.M. Best

21.34

17.97
0.09
8.48

0.41
0.27
70.29
23.25
8.13
11.92
4.44

5.87
24.11
30.12

0.35

0.22

1.09

0.01

6.45
11.94
2.21

0.18
11.94

69.72

Nota: La clave del reasegurador corresponde al nimero del Registro General de Reaseguradoras Extranjeras (RGRE) o nimero de las Instituciones en

Meéxico.
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SECCION |. REASEGURO

(cantidades en millones de pesos)

Tabla I8

Integracién de saldos por cobrar y pagar de reaseguradores e intermediarios de reaseguro

REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA 2024

Antigiiedad Clave o RGRE Nombre del Reasegurador/Intermediario de Reaseguro S;I::;::r % Saldo/Total Saldo por paga % Saldo/Total
RGRE-1131-14-319936 Siriuspoint America Insurance Company 0.00% 0.00 0.00%
RGRE-1063-11-328552 Nationale Borg Reinsurance N.V. 0.23 26.42% 0.00%

Hannover Rueck SE / Calomex, Intermediario de Reaseguro, S.A. de C.V. (-)
Hannover Rueck SE / Directo (+)
RGRE-1177-15-299927 Hannover Rueck SE / Aon Benfield Mexico, Intermediario de Reaseguro, S.A. de 0.00% 9.92 28.08%
C.V. (+)
Hannover Rueck SE / Som.Us, Intermediario De Reaseguro, S.A. de C.V. (-)
Everest Reinsurance Company / Directo (-)
Everest Reinsurance Company / Heath Lambert Mexico, Intermediario de|
Reaseguro, S.A. de C.V. (+)
RGRE-224-85-299918 Everest Reinsurance Company / Sterling Re, Intermediario de Reaseguro,| 0.00% 0.43 1.23%
S.A.P.I.de C.V (+)
Everest Reinsurance Company / Aon Benfield Mexico, Intermediario de
Reaseguro, S.A. de C.V. (+)
Swiss Reinsurance Company Ltd. / Directo (-)
RGRE-003-85-221352 Swiss Reinsurance Company Ltd. / Som.Us, Intermediario De Reaseguro, S.A. 0.00% 1.86 5.26%
de C.V. (+)
RGRE-828-03-325968 Aspen Insurance UK Limited / Directo 0.36 40.23% - 0.00%
RGRE-002-85-166641 Muenchener Rueckversicherungs-Gesellschaft / Directo 0.00% 3.06 8.67%
RGRE-1178-15-320656 Navigators Insurance Company / Directo 0.00% 3.39 9.60%
S0805 Sofimex, Institucion De Garantias, S.A. 0.00% 0.04 0.12%
Transatlantic Reinsurance Company / Som.Us, Intermediario De Reaseguro,|
S.A. de C.V. ()
RGRE-1248-19-C0000 Transatlantic Reinsurance Company / Sterling Re, Intermediario de Reaseguro,| 0.00% 0.26 0.74%
S.A.P.I.de C.V (+)
Transatlantic Reinsurance Company / Heath Lambert Mexico, Intermediario de
- Reaseguro, S.A. de C.V. (+)
Menor a 1 afios — n
XL Re Europe SE / Som.Us, Intermediario De Reaseguro, S.A. de C.V. (-) Catlin
Re Switzerland Ltd. / Som.Us, Intermediario De Reaseguro, S.A. de C.V. (-)
XL Catlin Insurance Company UK Limited / Directo (+)
XL Catlin Insurance Company UK Limited / Som.Us, Intermediario De
RGRE-1300-23-C0000 Reaseguro, S.A. de C.V. (-) 0.00% 2.58 7.31%
XL Catlin Insurance Company UK Limited / Sterling Re, Intermediario de
Reaseguro, S.A.P.I. de C.V (+)
XL Catlin Insurance Company UK Limited / Aon Benfield Mexico, Intermediario
de Reaseguro, S.A. de C.V. (+)
RGRE-418-97-300170 Scor Reinsurance Company / Directo 0.00% 5.16 14.61%
S0061 Reaseguradora Patria, S.A. / Directo 0.00% 2.13 6.03%
RGRE-1188-15-329068 Endurance Worldwide Insurance Limited 0.00% 119 3.37%
RGRE-993-09-327988 Arch Reinsurance Europe Underwriting DACE 0.00% 1.17 3.31%
Atradius Crédito Y CaucionS.A. de Seguros Y Reaseguros / Directo (-) Atradius|
RGRE-1293-23-C0000 Reinsurance Designated Activity Company / Directo (-) - 0.00% 176  4.99%
Atradius Reinsurance Designated Activity Company / Calomex, Intermediario de
Reaseguro, S.A. de C.V. (-)
Partner Reinsurance Europe SE. / Directo (-)
Partner Reinsurance Europe SE. / Som.Us, Intermediario De Reaseguro, S.A. de|
RGRE-955-07-327692 CV. () 0.00% 1.86 5.26%
Partner Reinsurance Europe SE. / Calomex, Intermediario de Reaseguro, S.A. de|
C.V. (+)
RGRE-560-99-317320 R +V Versicherung AG. / Directo 0.14 15.64% 0.00%
RGRE-824-03-325878 Axis RE SE / Directo 0.14 15.52% 0.00%
RGRE-1130-14-321014 Odyssey Reinsurance Company / Directo 0.02 2.19% 0.00%
RGRE-1113-13-328929 Hamilton Insurance Designated Activity Company 0.00% 0.50 1.41%
Subtotal 0.89 100% 35.32 100%
Mayor a 1 afio y menora 2
afios Subtotal = 0.00%
Mayor a 2 afios y menora 3
afios Subtotal = 0.00%
Mayor a 3 afios RGRE-218-85-300191 St. Paul Fire and Marine Insurance Company / Directo 0.00%
Subtotal - 0.00% 0.00%
Total 0.89 100% 35.32 100%
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